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APRESENTACAO

Esse relatério visa atender ao que determina a Instrucdo Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018, da
Controladoria Geral da Unido — CGU, tendo como objetivo apresentar os resultados dos trabalhos de
Auditoria do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), do exercicio de 2018, aprovado pela
Controladoria Geral da Unido e pelo Conselho Universitario (ConsUni), Ato Administrativo n® 358 de 15
de dezembro de 2017.

Salientamos que o relatério segue o contexto estrutural estabelecido no art. 17 da IN-CGU n° 09, de 09
de outubro de 2018.
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1- INTRODUCAO

A Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), criada em 1968, foi a primeira instituicdo federal de
ensino superior a se instalar no interior, na regido central do Estado de Sao Paulo, a 228 km da capital, as
margens da Rodovia Washington Luis (SP-310), km 235.

A Universidade Federal de Sdo Carlos hoje conta com 8 centros académicos e 48 departamentos
académicos, que oferecem a comunidade 64 cursos de graduagdo presenciais e 5 cursos a distancia, além
de 2 cursos na modalidade alternéncia (Programa Nacional na Reforma Agraria - PRONERA). A pos-
graduacdo tem grande representatividade para a UFSCar com 52 programas de poés-graduacéo,
distribuidos em seus quatro campi, com a oferta, em 2016, de 43 cursos de mestrado académico e 10 de
mestrado profissional e 30 cursos de doutorado.

O campus sede da UFSCar, em Séo Carlos, instalado em uma érea fisica de 645.000 m?, oferece 39 cursos
de graduacao na modalidade presencial e 1 curso na modalidade de alternancia. Seus 34 departamentos
académicos oferecem 39 programas de pos-graduacéo, distribuidos em trés centros: Centro de Ciéncias
Bioldgicas e da Saude (CCBS), Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET) e Centro de Educacao
e Ciéncias Humanas (CECH).

Em 1991, a incorporacdo do Programa Nacional de Melhoramento Genético da Cana de Acucar
(Planalsucar) permitiu a criacdo de um novo campus da UFSCar na cidade de Araras. Esse Campus surge
com o objetivo principal de fomentar o desenvolvimento agroindustrial da regido. Instalado em uma area
fisica de 230.000 m?, préximo a Rodovia Anhanguera (SP-330), km 174, o campus de Araras esta
localizado a 86 km da sede e, além disso, conta com uma unidade experimental localizada no municipio
paulista de Valparaiso. Esse campus possui uma estrutura académica composta pelo Centro de Ciéncias
Agrarias (CCA), constituido por 5 departamentos académicos responsaveis por 6 cursos de graduacao na
modalidade presencial. O campus de Araras possui 4 programas de pds-graduag&o.

Em 2005, com a consolidagdo da UFSCar no interior do Estado de S&o Paulo e o0 aumento da demanda
regional por oferta de ensino publico de qualidade, foi criado o campus Sorocaba, localizado a 225 km da
sede, proximo ao km 110 da Rodovia Jodo Leme dos Santos (SP- 264). Esse campus esta instalado em
uma drea fisica de 70.000 m? e oferece 14 cursos de graduacdo na modalidade presencial, 1 curso na
modalidade de altern&ncia e 9 programas de pos-graduacao, cujas atividades de ensino pesquisa e extensao
sdo desenvolvidas por servidores distribuidos em 9 departamentos académicos e pertencentes aos seus 3
centros : Centro de Ciéncias em Gestdo e Tecnologia (CCGT), Centro de Ciéncias e Tecnologias para a
Sustentabilidade (CCTS) e Centro de Ciéncias Humanas e Biolédgicas (CCHB).

Em 2012, foi aprovada a criagdo e implantacdo do campus Lagoa do Sino, situado no municipio de Buri,
localizado proximo ao km 12 da Rodovia Lauri Simdes de Barros (SP-189), a 308 km da sede e a 130 km
de Sorocaba. A criagdo do novo campus teve como principal objetivo promover na regido o
desenvolvimento de atividades agricolas com base em praticas sustentaveis e na agricultura familiar,
reduzindo os impactos sociais e ambientais da producéo agricola. Esse novo campus esta situado em uma
area fisica de 647.000 m? e é constituido pelo Centro de Ciéncia da Natureza (CCN). No ano de 2014,
recebeu as primeiras turmas de estudantes para os cursos de Engenharia Agronémica, Engenharia de
Alimentos e Engenharia Ambiental. Em 2016 teve inicio o funcionamento dos novos cursos de
Administracdo e Ciéncias Bioldgicas.



Os quatro campi da UFSCar contaram com uma populacdo de 2.275 servidores, sendo 1.256 docentes de
terceiro grau, 11 de ensino bésico, técnico e tecnoldgico e 1.008 técnico-administrativos que desenvolvem
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. O corpo docente é altamente qualificado sendo que 97%
deles séo doutores, colocando a UFSCar entre as Instituicdes de Ensino Superior no Brasil com alta taxa
de qualificacdo do corpo docente. Quanto ao regime de contratagdo dos docentes € predominantemente,
em torno de 96,8%, em regime de dedicacdo exclusiva. A politica de capacitacdo de pessoal na UFSCar
se estende também para o corpo técnico-administrativo com incentivo, inclusive, com reserva de vagas
em cursos de especializacdo e mestrado profissional. O investimento em qualificacdo dos servidores tem
resultado na implantacdo de uma efetiva indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, e impacta
positivamente na producdo técnica e, principalmente, cientifica da instituicdo que a coloca entre 0s
maiores indices de publicacbes por docente, no pais.

Em 2009, a UFSCar passou por um processo de expansdo pelo Plano de Adesdo ao Programa
REUNI/MEC, aprovado pelos érgéos superiores, com a oferta de 20 novos cursos de graduacéo e a
expansdo de vagas em dezesseis cursos de graduacao existentes, resultando na oferta de 1.012 novas vagas
de ingresso no ensino superior, distribuidas nos trés campi: Séo Carlos, Araras e Sorocaba. Desde 2011,
a UFSCar aderiu também ao Sistema de Sele¢do Unificada (SiSU) e vem garantindo a reserva de 50%
das vagas ofertadas a candidatos que se enquadram nas modalidades de concorréncia adotadas pela
UFSCar, no &mbito da Lei 12.711/2012, como parte do Programa de Ac¢des Afirmativas. Recentemente,
este programa ganhou abrangéncia e institucionalidade com a criacdo da Secretaria Geral de Acdes
Afirmativas, Diversidade e Equidade (SAADE).

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Sdo Carlos (Audin — UFSCar) é um 6érgdo de
assessoramento especial, subordinada administrativamente ao Reitor e vinculada ao Conselho
Universitario. Tem a finalidade de exercer orientacdo, controle e fiscalizacdo dos atos e fatos
administrativos da UFSCar em toda sua abrangéncia.

Figura 1: Organograma
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O objetivo geral da auditoria interna é avaliar a integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e
economicidade dos processos, dos sistemas de informaces e de controles internos integrados ao ambiente
e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a administracdo da entidade no cumprimento dos seus

objetivos.

1.1 - Missdo e visdo da Auditoria Interna da Universidade Federal de Sao Carlos

A missao da AudIn esta assim definida;

“Aprimorar e avaliar a gestdo por meio de atua¢do independente e objetiva
prestando servicos de consultorias e agregando valores aos controles
internos da Universidade, sempre buscando a eficacia nos processos de
gerenciamento de riscos, integridade e governanga”.

Visdo da AudlIn:

“Ser uma das mais conceituadas unidades de Auditoria nas Instituicdes
Federais de Ensino Superior mantendo servicos e assessorias com elevados
padroes éticos e profissionais”.



2 - QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE AUDITORIA
INTERNA, CONFORME O PAINT, REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO

REALIZADCQS;

Conforme observa-se no quadro demonstrativo abaixo, das 13 a¢des contidas no Planejamento Anual de
Auditoria Interna de 2018 — PAINT 2018, apenas uma ndo foi executada, tendo em vista que a

Universidade ndo possuia a area de Gestdo de Riscos implementada.

das recomendacdes
Pendentes

conforme o RAI 03/2018. No
ano de 2018, até a execucdo
desta auditoria, estavam em

DESCRICAO DA ORIGEM STATUS DA A(EAO E BENEFICIOS DA ACAO
ACAO DA OBSERVACOES
DEMANDA

Elaboracao do | CGU REALIZADO - O RAINT | Através da elaboracdo do RAINT, é
RAINT 2017 2018 foi devidamente | possivel dar conhecimento a toda

elaborado e aprovado pelo | comunidade acerca dos trabalhos

Conselho Superior da | desempenhados pela Auditoria Interna no

Universidade (CONSUNI) e | exercicio anterior. Desta forma, tem-se

encaminhado ao orgdo | como beneficio, a transparéncia e

superior (CGU). visibilidade das a¢des de auditoria.
Acompanhar e SFC REALIZADO - Finalizada | Além do cumprimento dos normativos
orientar a conforme o RAI 01/2018 - A | legais, 0 acompanhamento da auditoria na
elaboracéo da auditoria  acompanhou  a | prestacdo de contas e no relatério de
Prestacéo de Contas Prestacio de Contas da | Gestdio ajudam na organizacdo da
— 2017 e Relatdrio UFSCar 2017, bem como o | elaboragdo dos mesmos, auxiliando o
de Gestéo Relatério de Gestdo 2017 e | trabalho dos gestores.

emitiu  parecer sobre 0s

mesmos. A CGU emitiu

parecer acerca da regularidade

das contas apresentadas pela

FUFSCar.
Verificar e avaliar a | CGU NAO REALIZADO - A | Tendo em vista que a Universidade ainda
Gestdo de Riscos da Universidade ainda ndo havia | ndo tem aprovada a sua Politica de Riscos,
UFSCar aprovado a implementacdo da | tal aco restou prejudicada.

Gestéo de Riscos.
Capacitar os | AudIn REALIZADO - A Auditoria | A capacitacdo dos gestores auxiliou para
Gestores sobre Interna ministrou  curso | que 0S mesmos compreendessem e
Gestdo de riscos na intitulado “Curso basico de | aprendessem a identificar os riscos em
UFSCar multiplicadores em Gestdo de | suas areas, minimizando a chance de que

Riscos”, com dura¢do de 20 | os mesmos afetem o0s resultados

horas, para 35 gestores da | pretendidos.

Universidade, no periodo de 08

a10/08/2018.
Acompanhamento AudIn/CGU REALIZADO - Finalizada | Tal agdo é de extrema importancia, tendo

em vista que possibilita que as
providéncias necessarias sejam adotadas
pelos gestores e que o resultado agregue




acompanhamento 24
recomendagdes da Audln, 17
recomendagdes da CGU e 02
determinagbes em Acordaos
do TCU.

beneficios a gestdo e protecdo dos ativos
e imagem da instituicdo.

Elaboragdo PAINT | CGU REALIZADO - O PAINT | Com a elaboracéo e disponibilizagdo do
2019 2019 foi elaborado respeitando | PAINT, toda a comunidade pode
0s pré-requisitos e prazos | acompanhar os trabalhos da auditoria, o
determinados na legislacdo e | que o torna ainda mais transparente, tendo
aprovado na integra pelo | em vista que ficam disponiveis todas as
Conselho Superior da | acbes e quantidade de horas
Universidade ~ (CONSUNI), | disponibilizadas para cada atividade, bem
sem recomendacdes pelo 6rgdo | como as justificativas e explicagdes
superior (CGU). acerca da escolha das areas a serem
auditadas.
Acompanhamento CGUeTCU REALIZADO - A Audin | O trabalho da Audin no acompanhamento
Diligéncias dos acompanhou a CGU/SP nas | das diligéncias da CGU e do TCU,
6rgaos de controle diligéncias da UFSCar, sendo a | solicitadas aos gestores da UFSCar tanto
(CGU/TCUL) acdo 201800617 —avaliacdo da | nas auditorias presenciais como nas
Contas de 2017 e 201800925 — | auditorias a distancia permite que o
Fiscalizacgdo = EBSRH  no | processo de resposta e informagéo ocorra
HU/UFSCar, bem como | tempestivamente, fazendo com que os
demais oficios com | periodos  estabelecidos  para  as
informacdes solicitadas por e- | manifestagbes sejam  atendidos e
mail (Questionario de | cumpridos conforme o esperado.
Governanga requisitado pelo
TCU, solicitacdo de processos
de admissdo e aposentadoria
solicitados pela CGU e
esclarecimentos de
cruzamentos de dados de
vinculo  empregaticio  de
pessoal também requerido pelo
TCU.
Ac0es de integragdo | AudIn REALIZADO - A acdo foi | A agdo atendeu as necessidades de
e Comunicacdo da devidamente concluida por | organizacdo dos controles internos da
AudIn meio de atualizagbes no | Audin, bem como divulgou seus
Manual da Audln, manutencéo | trabalhos, atingindo a transparéncia dos
dos relatérios, noticias e | atos.
normativos no site da
Auditoria Interna, bem como
realizacdo de trabalhos de
secretaria e inclusdo da Audin
no SEI, dentre outros.
Folha de pagamento | Audin REALIZADO - Finalizada | A acdo da Auditoria Interna na Pré-

conforme o RAI 04/2018.

Reitoria de Gestdo de Pessoas gerou
recomendagdes que auxiliardo a area na
atualizacdo de normativos e na adocdo de
melhorias no  desenvolvimento de




atividades, minimizando 0s riscos nos
pontos abordados. O trabalho de auditoria
ocasionou 5 recomendacdes.

Ensino de Audlin REALIZADO - Finalizada | Auditoria Interna realizada na area fim,
graduacéo conforme o0 RAI 05/2018. trabalho relevante para verificacdo dos
controles  existentes  no Ensino
relacionados a vida académica dos alunos
de graduacdo. Por meio dos trabalhos de
auditoria  realizados, sera possivel
minimizar os riscos de utilizacdo do
sistema SIGA. O trabalho de auditoria
ocasionou 3 recomendacdes.
Servicos AudlIn REALIZADO - Finalizado | A Auditoria conscientizou a
terceirizados conforme o RAI 02/2018. Universidade acerca da necessidade de
aplicacdo nas contratagcGes futuras da
IN/MP n° 05/2017, que dispdes sobre a
contratacdo de servigos terceirizados,
visando a economicidade, eficiéncia e
eficacia, bem como a necessidade de
designacéo de fiscais para a area fisica e
financeira e a gestdo de riscos ha
contratacéo.
Capacitacao da Audlin REALIZADO - A equipe de | A capacitacdo da auditores agrega valor a
Equipe Audin auditores composta por 04 | equipe, para atuacdo nos trabalhos de
servidores realizou um total de | auditagem nas mais diversas &reas da
302,5 horas de curso. multidisciplinaridade inerentes as suas
atividades, trazendo os conhecimentos
Houve o acolhimento de 02 | necessarios para 0 atingimento dos
novos servidores que | objetivos dos trabalhos de auditoria. Das
integraram a equipe em agosto | 302,5 horas de treinamento efetivados,
de 2018, passando por | grande parte (220 horas), foram realizadas
treinamento interno para obter | para treinamento dos novos servidores
0 conhecimento necessario | contratados em 2018.
para a realizacdo dos trabalhos.
O treinamento interno €
continuo, ndo sendo possivel
mensurar as horas
despendidas.
Reserva Técnica AudIn REALIZADO - Nestes As horas destinadas a reserva técnica

topicos foram contempladas
horas de assessorias,
participagdo em reunides
constantes no item 1X deste
RAINT. Destacamos também
o levantamento solicitado na
IN CGU 04/2018 sobre
Resultados e Beneficios da
Auditoria Interna.

foram utilizadas nos estudos de mudangas
de procedimentos e das legislagdes,
atualizacdo de informac0es, leituras de
publicacdes e ementéario destinados as
areas de controle, sempre voltados ao
servico publico, entre outros, visando
agregar conhecimento & equipe da
Auditoria Interna.
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Foi atendido também a demanda CGU
contida na IN CGU n° 4, de 11/06/2018
sobre Resultados e Beneficios da
Auditoria  Interna, realizando o
levantamento e  classificacdo  das
recomendagdes no contexto estabelecido
neste normativo.

2.1- ACOES PROGRAMADAS, EXECUTADAS E CONCLUIDAS

As 12 (doze) agdes realizadas e concluidas séo:

Agdon°l Elaboragdo do RAINT 2017
Setor(es ) envolvido(s) Audin
N° Relatorio (s) RAINT 2017

Objetivo Relatar as atividades realizadas pela Audln em relagéo ao PAINT, mensurando
os resultados e cumprimento a IN 09, de 09/10/2018 e o0 Regimento Interno da
Audln.
Acéon°2 Acompanhar e orientar a elaboracdo da Prestacdo de Contas — 2017 e

Relatério de Gestao

Setor(es ) envolvido(s)

SPDI e demais éreas envolvidas na Prestacdo de Contas

N° Relatério ()

RAI 01/2016

Objetivo Acompanhar a elaboragdo e verificar o cumprimento das formalidades
exigidas na prestagdo de contas 2017, evitando incompatibilidade com a
legislagdo;

Verificar se o calculo dos indicadores de desempenho seguiu a Decisdo TCU
n°. 408/2002-Plenario.

Acdo n° 4 Capacitar os Gestores sobre Gestéo de riscos na UFSCar

Setor(es ) envolvido(s) Audin

N° Relatdrio () Néo se aplica
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Obijetivo Promover acBes de sensibilizacdo, capacitacdo e orientacdo da alta
administracdo e dos gestores em relacdo ao tema, na construcdo do processo
de gerenciamento de riscos

A Auditoria Interna ministrou curso intitulado “Curso basico de multiplicadores em Gestdao de Riscos”,
com duracéo de 20 horas, para 35 gestores da Universidade, no periodo de 08 a 10/08/2018.

Acéo n° Acompanhamento das recomendacbes Pendentes

Setor(es ) envolvido(s) Todas as areas

Ne° Relatorio () RAI 03/2018

Objetivo Cumprimento ao acompanhamento da implementacdo das recomendacdes da

Auditoria Interna, Plano de Providéncias Permanente (PPPs/Audln) que
permanecem pendentes (em monitoramento), bem como, as recomendac6es
dos o6rgdos/unidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal (CGU e TCU).

Na realizacdo dos trabalhos foram identificadas 24 recomendagdes da AudlIn, 17 recomendagdes da CGU
e 02 determinagGes do TCU:

v' AudIn: 24 recomendagdes em monitoramento, sendo que ap6s a analise das mesmas 05 foram
consideradas como cumpridas e 19 pendentes que permanecerdo em monitoramento aguardando
suas implementagdes.

v CGU: 17 recomendag¢bes em monitoramento, sendo que apds a analise das mesmas 01 foi
considerada como cumprida e 16 pendentes que permanecerdo em monitoramento aguardando
suas implementacoes.

v" TCU: 02 determinacGes em Acorddos, ambas com providéncias imediatamente adotadas pela Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas com necessidades de aguardarem analise do TCU e Procuradoria
Federal para encerramentos das demandas.

Acéo n° 6 Elaboragdo PAINT 2019

Setor(es ) envolvido(s) Audin

N° Relatdrio (s) PAINT 2018

Objetivo Planejar as ac¢Bes das auditorias para o0 exercicio seguinte utilizando-se da
metodologia ABR.

12



O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna do exercicio 2019 (PAINT) foi elaborado de acordo
com a Instrucdo Normativa n°. 09, de 09 de outubro de 2018, que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria
Interna e os trabalhos realizados pelas unidades de auditoria interna pertencentes as entidades da
administracéo indireta do Poder Executivo Federal.

Para a elaboragdo do Plano de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do exercicio 2019, foram
considerados: diagndstico das &reas mais sensiveis a riscos da institui¢do, obtido por meio da aplicacao
de metodologia especifica (Auditoria Baseada em Riscos — ABR); os planos e objetivos da UFSCar, seus
programas e acoes definidos em orgamento; a legislacao aplicavel a organizagao; bem como os resultados
dos ultimos trabalhos de auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU), da CGU e da propria Auditoria
Interna, incluindo também na andlise neste ano, as informacdes das demandas da Coordenacdo de
Processos Administrativos Disciplinares - CPAD, Ouvidoria e Servicos de Informacéo ao Cidaddo - SIC.

Acdon®7 Acompanhamento de diligéncias dos 6rgéos de controle (CGU/TCU)

Setor(es ) envolvido(s) Audln e todas as reas envolvidas

N° Relatério (s) Né&o se aplica

Objetivo Assessorar os 6rgdos de controle interno do poder executivo e do controle
externo, da Administracdo publica federal.

A AudIn acompanhou a CGU/SP nas diligéncias da UFSCar, sendo a acdo 201800617 — avaliacdo da
Prestacdo de Contas de 2017 e 201800925 — Fiscalizacdo EBSERH no HU/UFSCar, bem como demais
oficios com informacgdes solicitadas por e-mail (Questionario de Governanga requisitado pelo TCU,
solicitagdo de processos de admissdo e aposentadoria solicitados pela CGU e esclarecimentos de

cruzamentos de dados de vinculo empregaticio de pessoal também requerido pelo TCU.

Acgdon°8 AcBes de integracéo e comunicagdo da Audin

Setor(es ) envolvido(s) AudIn e todas as areas envolvidas

N° Relatorio () Ndo se aplica

Objetivo Atender durante o exercicio as demandas com relagdo a integracdo e
comunicagdo da AudIn junto & comunidade académica no site da Audln,
manuten¢do do Manual de Auditoria Interna, fortalecimento na gestéo e a¢des
para implementagdo do software de auditoria.

A acdo foi devidamente concluida por meio de atualizagdes no Manual da AudIn, manutencdo dos
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relatérios, noticias e normativos no site da Auditoria Interna, bem como realizagdo de trabalhos de
secretaria e inclusdo da AudIn no SEI, dentre outros.

Acgdon°9 Folha de pagamento
Setor(es) envolvido(s) ProGPe
N° Relatorio (s) RAI 04/2018

Objetivo

As acdes da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas tem um impacto direto na
folha de pagamento, ao célculo de vencimentos e salarios, vantagens e
descontos (progressdes, gratificacBes, abonos pecuniarios, regimes de
trabalho, hora extra, insalubridade, frequéncias, entre outras) que requer
constantemente a¢des de controle visando atualizacdo e monitoramento para
atender a legalidade dos atos de gestdo, primando pela capacitagdo dos
servidores &s mudancas externas da SEGEP.

Escopo

a) Verificar os niveis de atuacdo da gestdo através dos indicadores de
desempenho.

b) Verificar os controles internos relativos aos mapas de processos de
trabalho, os servidores envolvidos e eventuais sistemas de Tl utilizados nas
rotinas.

b.1) Concessdo de Pensdo Civil; R$ 76.062.586,00 (todos os gastos relativos
a pensionistas)

b.2) Preparacéo da folha de pagamento; R$ 311.691.662,54 (toda a folha de
pagamento)

b.3) Concesséo de adicional por funcéo gratificada e cargo de dire¢do; R$
76.521.757 (vide tabela 2)

b.4) Concesséo de encargo de curso/concurso; R$ 49.638,00
b.5) Controle de férias; R$ 4.704.567,00 (efetivos e por tempo determinado)
b.6) Controles de alteracéo de lotagdo dos servidores

b.7) Controles relativos a identificacao de incidéncia de acumulagéo e desvio
de fun¢es dos servidores;

b.8) Controle do nimero de professores substitutos ativos, bem como a data
de vencimento do contrato dos mesmos;

b.9) Controle dos servidores que possuem afastamento para capacitacdo no
periodo vigente da auditoria.

b.10) Controle dos servidores que possuem afastamento sem remuneracao.
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Grande parte do orgcamento anual da UFSCar é destinada as despesas com folha de pessoal, sendo que, a
consisténcia nos pagamentos € essencial para 0 cumprimento dos principios de legalidade e eficiéncia no
uso de recursos publicos. Portanto, a verificagdo da regularidade dos processos referentes a folha de
pagamento deve ser continua. Além disso, sdo necessarios controles internos que permitam o
cumprimento de todos os requisitos legais referentes a gestdo de pessoas. Importante também, é ter uma
visdo sistémica e dar atencdo a processos ligados a mitigacdo de riscos que podem resultar em danos

futuros ao erario, tais fatos tiveram grande importancia quando da escolha da area a ser auditada.

Neste contexto, constatamos e recomendamos nesta auditagem a criagdo de indicadores de desempenho
e a atualizacdo de mapas de processo que auxiliardo no atingimento de objetivos da unidade, reduzindo

riscos de inconsisténcias e promovendo eficiéncia.

Ademais, ressaltamos também a importancia da constante atualizacdo em relacdo a legislacdo vigente,

tendo em vista que, a inobservancia da mesma pode causar além de danos ao erario, prejuizos aos

servidores.
Agdo n° 10 Ensino de Graduagéo
Setor(es ) envolvido(s) ProGrad
N° Relatorio (s) RAI 05/2018
Objetivo No ensino de graduacdo concentra-se o maior nimero de alunos na

Universidade, é salutar avaliar o sistema de controle académico em relagéo a

vida discente desde seu ingresso até sua graduacao.

a. Verificar o controle de identificacdo de discentes da graduacéo da UFSCar;

Escopo b. Verificar os controles relativos ao armazenamento de informagoes,

documentacdo académica e histérico dos alunos;

c. Verificar a eficicia no controle de requisitos para colagéo de grau por alunos
da graduacéo;

d. Verificar a existéncia de normativos referentes a estrutura e competéncias;

e. Verificar a eficacia dos controles do sistema SIGA-UFSCar.

A auditoria realizada na ProGrad se concentrou na Divisdo de Gestdo e Registro Académico — DIGRA,
uma vez que as principais atividades relacionadas ao ingresso, manutencdo e formacdo de alunos séo

realizadas na rea auditada, demonstrando grande importancia para o funcionamento da Universidade.

Neste trabalho, constatamos que o sistema de gestdo académica SIGA, adotado para o registro da vida
académica atende as necessidades em relacdo aos processos de trabalhos que envolvem o ensino de
graduacdo. Entretanto, faz-se necessario observar que uma das medidas de mitigacdo dos riscos nos
sistemas de Tl é a protecdo de dados através das atualizagdes periddicas de senhas dos usuarios, o que

ndo acontece no SIGA. De um modo geral, considerarmos que o sistema utilizado atinge o seu objetivo
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na vida académica do aluno de graduacdo, porém registramos que medidas de protecdo de acesso e

responsabilizacdo dos usuarios no sistema SIGA podem fortalecer a seguranca dos dados.

Quanto a emissdo e recolhimento das carteirinhas estudantis, consideramos que o bloqueio da utiliza¢éo
das “Carteirinhas” no Restaurante Universitario apos a conclusdo do curso de graduacdo fortalecerd o
controle. Existe ainda a necessidade de implementar o que esta previsto no Regimento Geral dos Cursos
de Graduagéo da UFSCar, no Art. 181, § 2° que dispde sobre regras para obtencéo de emisséo e segunda
via da carteira de identificacdo, que o pagamento dos servicos de emissdo de segunda via, esta sujeita a
pagamento de taxa de emissdo, cujo valor é definido e divulgado anualmente pela Pro-Reitoria de

Graduacdo, bem como os casos previstos para isengéo.

Acdon°® 11 Servigos terceirizados

Setor(es ) envolvido(s) ProAd, PU e demais &reas envolvidas

N° Relatorio (s) RAI 02/2018

Objetivo - Verificar como séo realizadas as contratagdes de servigos terceirizados de

seguranca e conservagdo da UFSCar;

- Avaliar o0s riscos nos controles internos administrativos referente a
fiscalizacdo dos contratos de prestacdo de servicos terceirizados da UFSCar.

Escopo Avaliar os servicos terceirizados da UFSCar nos aspectos de:
a. Planejamento das necessidades de contratagdo dos servicos;
b. Aderéncia dos processos licitatérios aos normativos vigentes;

c. Gestdo de controles de fiscalizacdo da execugdo contratual fisica e
financeira,;

d. Cumprimento das obrigaces trabalhistas e previdenciérias do empregado
pela empresa terceirizada.

Na UFSCar, as licitacOes e contratos foram elaborados segundo a Instru¢cdo Normativa n° 02/2008, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que em 2017, foi revogada pela IN 05/2017,
portanto constatamos que a Universidade ainda ndo utilizou a “nova” Instru¢do Normativa no. 05 de 26
de maio de 2017, que dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacio de servigos sob
0 regime de execucdo indireta no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e

fundacional.

Por fim, constatamos que alguns pagamentos de servicos de telefonia foram efetuados sem documentacgéo

exigida em contrato, o que foi corrigido imediatamente ap6s constatado. Ocorreram também atrasos nos
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pagamentos de direitos trabalhistas (férias e 13° salario) nos contratos de portaria e zeladoria do campus

Sédo Carlos.

Acgdon°®12 Capacitacdo da equipe AudIn

Setor(es ) envolvido(s) AudlIn

Ne° Relatorio () Néo se aplica

Objetivo Capacitagdo profissional por meio de participacdo em treinamentos referentes
aos objetivos auditados, controle interno, riscos, e demais aperfeicoamentos
que se fizerem necessarios para um aperfeicoamento constante da equipe de
auditoria interna no exercicio de suas funcdes.

A equipe de auditores composta por 04 servidores realizou um total de 302,5 horas de curso.

Houve o acolhimento de 02 novos servidores que integraram a equipe em agosto de 2018, passando por
treinamento interno para obter o conhecimento necessario para a realizagdo dos trabalhos. O treinamento

interno é continuo, ndo sendo possivel mensurar as horas despendidas.

Acéo n° 13 Reserva Técnica

Setor(es ) envolvido(s) Audin

Ne° Relatorio () Néo se aplica

Objetivo Horas para atividades de assessoramento & gestdo, bem como, ao
aprimoramento dos controles e indicadores da Auditoria Interna.

As horas destinadas a reserva técnica foram utilizadas nos estudos de mudancas de procedimentos e das
legislacdes, atualizagdo de informacdes, leituras de publicagdes e ementario destinados as areas de
controle, sempre voltados ao servico publico, entre outros, visando agregar conhecimento a equipe da
Auditoria Interna.

Foram iniciados os trabalhos determinados na IN - CGU n°4, de 11/06/2018, que dispde sobre Resultados
e Beneficios da Auditoria Interna, realizando o levantamento e classificacdo das recomendacdes no

contexto estabelecido neste normativo.

2.2 - ACOES PROGRAMADAS E NAO EXECUTADAS:

Acdon®3 Verificar e avaliar a Gestéo de Riscos da UFSCar

Setor (es) envolvido(s) Alta gestdo
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N° Relatorio (s) Né&o se aplica

Objetivo Auvaliar a eficacia e contribuir para a melhoria do processo de gerenciamento de
riscos da UFSCar. Observando:

a) se 0s riscos significativos sdo identificados e avaliados;

b) se as respostas aos riscos sao estabelecidas de forma compativel com o apetite a
risco da Unidade Auditada; e

c) se as informac0es sobre riscos relevantes séo coletadas e comunicadas de forma
oportuna, permitindo gue os responsaveis cumpram com as suas obrigacoes.

Justificativa: A auséncia da conclusdo do estudo da implementacdo da Politica de Integridade e Gestéo
de Riscos na UFSCar, impediu a realizacdo da acdo para verificar e avaliar a Gestdo de Riscos das
UFSCar, fato este informado a Reitoria por meio do OF 027/2018-AudIn, em 16 de outubro de 2018.

Um avanco no processo da implementacdo da Gestao de Riscos foi a alteracdo da estrutura administrativa
da Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais, Resolu¢do COAD n° 109, de 07
de novembro de 2018, com a criacdo do Departamento de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles
Internos, que certamente, no cumprimento de suas atribuigBes, serd um canal para alavancar a
institucionalizagdo da Politica de Gestdo de Riscos e Integridade na UFSCar. Neste contexto, esta a¢éo
estad novamente prevista no PAINT 2019.

3 - QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE AUDITORIA
INTERNA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

N&o houveram quaisquer trabalhos de auditoria interna realizados sem previsdo no PAINT no exercicio
de 2018.

4 - QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES EMITIDAS
E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM COMO AS FINALIZADAS PELA ASSUNCAO
DE RISCOS PELA GESTAO, AS VINCENDAS, E AS NAO IMPLEMENTADAS COM PRAZO
EXPIRADO NA DATA DE ELABORACAO DO RAINT

RECOMENDAGOES DA STATUS
AUDITORIA INTERNA

RAI 01/2018 — SPDI

411 - RECOMENDACOES:

a) Desenvolver controles internos para confiabilidade/consisténcia dos | Vincenda
indicadores de gestdo, quanto ao indicador “custo corrente/aluno
equivalente”.

b) Aprimorar a planilha utilizada para que seja autoexplicativa, com | Vincenda

meméria metodolégica, demonstrando e justificando os cursos que
devem ser considerados.
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4.2.1 - RECOMENDAGAO:

“Doravante o gestor responsavel priorize tempestivamente €
prioritariamente as demandas de informacfes oriundas da Auditoria
Interna” e/ou que utilize os meios de comunicagdo para manifestar-se
sobre as dificuldades vivenciadas afim de obter dilagcdo de prazo nas
demandas provindas da AudlIn.

RAI 02/2018 — PROAD e PU

411 - RECOMENDACAO: Atualizar procedimentos visando
adequar-se as orientacdes expressas na IN 05/2017 em seus Artigos 39
e 40 quanto as atividades de Gestdo e Fiscalizacdo da Execucgdo dos
Contratos, compete ao gestor da execucéo dos contratos, auxiliado pela
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério.

4.2.1- RECOMENDAGCAO: Doravante a UFSCar implemente
melhorias precipuas de fiscalizacdo dos servicos de terceiros para 0s
atores envolvidos a luz da IN/MP no. 05/2017.

4.2.2 - RECOMENDAGAO: Aplicar os dispositivos estabelecidos
nas clausulas contratuais de forma efetiva, tais como a adogdo de
praticas de medidas para conter atrasos de pagamentos e direitos
trabalhistas, como férias e 13° salario.

4.3.1 - RECOMENDAGCAO: Evidar esforgos para implementar novo
processo de contratacdo dos servicos terceirizados & luz da IN no.
05/2017 e avaliar a economicidade e eficécia dos contratos vigentes
antes de prorrogé-los por mais um periodo.

RAI 03/2018 — Diversos

4.1.1- RECOMENDACOES: Que as unidades envidem esforcos no
sentido de aplicar melhorias e solugdes para as recomendagdes que
estdo pendentes em sua &rea de atuacao.

- SPDI: Intensificar esfor¢os para cumprir as recomendacdes relativas
ao PDI/UFSCar.

- CPAD: Intensificar esforgos para cumprir a recomendacdo relativa
ao elaboracgdo e aprovacao de seu regimento.

- SIn: Intensificar esforgos para elaboragdo e aprovagdo do
PDTIC/UFSCar.

- ProAd: Intensificar esforcos para atender as recomendacdes
sugeridas ou identificar outras melhorias nos processos de trabalho
auditados para encerrar 0 acompanhamento.

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda
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- PU (Sorocaba): Intensificar esforcos para cumprir as
recomendagcdes relativas aos imdveis.

- PU (Sao Carlos): Intensificar esforcos para cumprir as
recomendagdes relativas aos imdveis.

RAI 04/2018 — ProGPe

5.1.1 - RECOMENDAGCAO: Atualizagdo periddica dos mapas de
trabalho existentes

5.2.1.1 — RECOMENDACAO: Atualizar 0 normativo interno
referente aos afastamentos parciais de servidores técnicos-
administrativos para realizacdo de mestrado/doutorado atendendo o
Decreto n° 1590 de 10 de agosto de 1995, em seu artigo 1°.

52.1.2 — RECOMENDACAO: Regularizar a situagio dos
afastamentos dos servidores portadores do SIAPE: 2338122, 1661801,
1061415, 1552084, com a conversdo dos afastamentos parciais para o
horério especial, devendo apresentar os planos de compensacdo de
horarios.

53.1.1 - RECOMENDACAO: Implementar controles para
identificar os casos de desvio de fungéo.

5.3.1.2 — RECOMENDACAO: Adotar a gestdo de riscos para
identificar as necessidades de melhorias nos processos de gestdo na
ProGPe.

5.4.1 - RECOMENDAGCAO: Envidar esforgos para implementar no
planejamento da Pré-Reitoria indicadores de desempenho.

RAI 05/2018 - PROGRAD

4.1.1.1 - RECOMENDACAO: Implementar no sistema SIGA rotina
que induza os usuarios a trocar sua senha periodicamente.

41.12 - RECOMENDACAO: Verificar a possibilidade de
implementar um “Termo de Responsabilidade de Guarda e Uso” sobre
senha e acesso, visando responsabilizagdo sobre uso indevido do
sistema no @mbito de sua atuacé&o.

4.2.1 - RECOMENDAGCAO: Cumprir o estabelecido no Regimento
Geral dos Cursos de Graduacdo da UFSCar, no Art 181, § 2°.

RAI 02/2017 — ProAd

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Implementada
no Exercicio

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda
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4.1.1 - RECOMENDAGCOES:

a. Solicitar a “prestagdo de contas convénio no. 30/2015; Implementada no exercicio.

b. Nomear e/ou contratar profissionais para verificar os
langamentos contabeis na “prestagdo de contas” sobre o regime
de competéncia, obedecendo a Lei de Licitacoes;

c. ldentificar os valores pagos relativos as obrigagGes anteriores
a data de inicio do convénio no. 30/2015;

d. Parecer da Reitoria sobre a necessidade de processo
administrativo ou abertura de TCE - Tomada de Contas Especial
apos identificar o montante pago com recursos da UFSCar fora
do periodo coberto pelo convénio.

e. Seguir as devidas rotinas administrativas cabiveis ap6s
tomada de deciséo da dirigente obedecendo tempestivamente 0s
prazos legais.

f.  Informar, impreterivelmente, a Auditoria Interna (Audin)
sobre todas as providéncias tomadas.

4.3.1 - RECOMENDACOES:

Envidar esforcos para criar na DICEG rotinas de fiscalizacdo e

acompanhamento, para obtencdo da eficiéncia e eficacia da Vincenda
aplicacao dos recursos publicos.

4.4.1 - RECOMENDACOES:

Estruturar adequadamente a DICEG quanto & suficiéncia de

sistemas de Tl adequados e implementacdo de pagina prdpria na Vincenda
internet atualizada para comunicacdo e transparéncia das

atividades, atribuigdes, convénios entre outros.

RAI 03/2017 — ProAd — ProACE - PU-Sor - Reitoria

4.1.2 - RECOMENDAGOES (PROAD):

a) Recomendamos que a ProAd — Prd-Reitoria de Administracio, Implementada no exercicio.

quando do ato de incorporacdo de bens imoveis, mantenha
impreterivelmente a conta “obras em andamento” regularizada
anualmente.

b) Recomendamos que sejam identificadas as areas responsaveis
pela comunicacdo de informacdes entre os envolvidos no processo
para regularizar anualmente os valores de obras em andamento no
SIAFI - conta 123210601.

Vincenda

4.2.1 - RECOMENDAGCOES (ProACE - Reitoria):

a) Que sejam feitos estudos para avaliacdo e aproveitamento do

imovel denominado “Espago Cultural” - c6digo 147 - mapa ZAU Vincenda
— EDF (Google Coordenadas: 21°59'31.0"S 47°52'47.0"W).

Vincendas b) a f)
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b) Que sejam aprimorados os controles internos relativos aos
“custos” com manuten¢ao predial do imovel denominado “Espago
Cultural”.

4.3.1 - RECOMENDAGOES (ProGPe):

a - Doravante recomendamos que sejam adotadas medidas
tempestivas para formalizacdo dos contratos de cessdo de bens
imoveis funcionais de propriedade da Unido.

b - Recomendamos o controle de prazos e trdmites, o
acompanhamento do fluxo do processo com aplicacdo em
“Checklist” e a conferéncia documental do processo inclusive de
assinaturas.

4.4.1 - RECOMENDAGOES (ProAd):

a - Que haja tempestividade nos ressarcimentos das despesas
mensais de manutengdo dos contratos dos imoéveis de Propriedade
da Unido utilizados por terceiros em todos os campi da UFSCar
firmado através de “contratos administrativos”.

4.5.1 - RECOMENDAGCOES (PU-SC - Reitoria):

Rever a permissdo de acesso informal de uso das areas da UFSCar
objetivando normatizar/formalizar “termo de permissdo” com
assuncdo das responsabilidades nos 6rgdos competentes.

4.6.1 - RECOMENDAGCAO (ProAD - Reitoria):

Recomendamos que as concessdes de uso de bens imoveis de
propriedade da Unido atendam aos preceitos legais vigentes
estabelecidos na Lei 9760/1946, 8245/91 e demais leis correlatas
sobre a matéria e que haja impreterivelmente, apds apuragdo dos

fatos pelo Ministério Publico Federal, ressarcimento a
Universidade Federal de S&do Carlos dos eventuais oOnus
financeiros.

4.7.1 - RECOMENDACAO (PU-Sor - Reitoria):
Recomendamos que as cessGes de uso de bens imdveis de
propriedade da Unido atendam aos preceitos legais vigentes
estabelecidos na Lei 9760/1946, 8245/91 e demais leis correlatas
sobre a matéria e que seja celebrado entre a UFSCar e o IFSP um
termo de cessdo de area fisica no campus da UFSCar — Sorocaba
definindo as competéncias e responsabilidades.

4.8.1 RECOMENDACAO (ProACE - Reitoria):

Recomendamos que a atual gestdo aja de forma célere nas decisdes
administrativas para ressarcir eventuais danos causados ao
patriménio publico no Edificio do DeSS da ProACE por terceiros.

RAI 04/2017 — SIn

Vincenda

Vincenda

Implementada no exercicio.

Vincenda

Vincenda

Vincenda

Vincenda

N&o implementada,
expirado

com prazo
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4.1.1 - RECOMENDACAO: Que a UFSCar através do CGD
(Portaria GR no. 451/2017) aja de forma célere no sentido de
coordenar esforgcos para elaboracdo e aprovacdo no novo PDTIC
segundo o Decreto no. 8638 no seu Artigo 2°., item IV de
15/01/2016.

RAI 02/2016 - ProAd

4.1.2 - RECOMENDACAO 2: implementar o SIADS (Sistema
Integrado de Administracdo de Servicos) para a gestdo patrimonial
Universitaria e para o controle completo e efetivo de seus bens
patrimoniais.

4.2.1 - RECOMENDAGCAO 1: Efetiva realizagio de inventario
geral.

RAI 01/2015 - SPDI

3.2.1.1 — RECOMENDACAO: Envidar esforcos para criar e
manter contedos em canais de comunicacdo entre os gestores, e
entre a Universidade e a comunidade de forma a atender a
transparéncia dos atos de gestdo quanto as a¢des do PDI-UFSCar.

3.2.2.1 — RECOMENDAGCAO: Implementar mecanismos de
controles para a obtencdo de informagdes gerenciais e gerais.

3.2.3.1 - RECOMENDAGCAO: Desenvolver dispositivos para
conciliacdo entre PDI-UFSCar e execucdo da LOA.

RAI 05/2015 — CPAD

3.1 RECOMENDAGCOES:

a) Desenvolver, implementar e formalizar o Regimento Interno da
CPAD nos 6rgdos competentes para definir seus objetivos,
organizacdo e competéncias.

b) Estruturar adequadamente a Coordenacdo de Processos
Administrativos e Disciplinares quanto a suficiéncia de espaco
fisico, recursos materiais, recursos humanos e TI.

d) Verificar a possibilidade de criar “grupos” compostos por
servidores aptos para desenvolver as tarefas inerentes a execucao
de trabalhos de conducdo dos processos administrativos
disciplinares, dando preferéncia que seus membros tenham alguma
motivagdo, experiéncia ou formacdo juridica.

RAI 04/2015 — PU-SC

Vincenda

Nao implementada
expirado

Nao implementada
expirado

Ndo implementada,
expirado

Nao implementada,
expirado

com

com

com

com

prazo

prazo

prazo

prazo

Finalizada pela assuncdo de risco

pela Gestédo

Vincenda

Finalizada pela assuncdo de risco

pela Gestao

Ndo implementada com prazo

expirado
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3.1.1.1 RECOMENDAGCAO: Implementar sistemas de TI para Convertida na Recomendacdo
integracdo da area de transportes de todos os Campi da 4.1.1 -c, RAI 03/2018 **
Universidade.

* No tocante a recomendacédo 4.8.1, RAI 03/2017, o laudo de vistoria foi solicitado com o fim de constatar
e avaliar as condigdes do prédio, ndo sendo conclusivo em relacdo as causas do dano. Desta forma,
conclui-se que a recomendacdo emitida pela auditoria ndo foi acatada e continuara em monitoramento.

** Em relacdo a recomendacdo 3.1.1.1 do RAI 04/2015, entendemos que a integracdo dos sistemas deve
estar integrada no PDTIC da Universidade, desta forma, referida recomendacéo encontra-se embutida no
RAI 03/2018, recomendacdo 4.1.1, que encontra-se em acompanhamento.

5 - DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE _IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

5.1 - Fatos com impactos negativos:

- Reducéo da capacidade operacional: A nomeacao de um servidor da equipe para ocupagdo em outra area
reduziu a expectativa de ampliar o planejamento das auditorias que inicialmente estava contando com
quatro servidores, apds a contratacdo de 02 auditoras internas, assim, o planejamento da AudIn seré

estruturado para atuagdo com 03 servidores.

- Auséncia de Sistema de Gestdo em TI: O desenvolvimento do programa de gestdo para a Audln ou de
um modulo de Auditoria no Sistema Integrada de InformagGes gerenciais da UFSCar, é uma demanda
represada, foi registrada em anos anteriores e infelizmente ainda néo foi executada. Um software para a
Audln fortaleceria os controles internos, proporcionaria mais celeridade na fase de relatoria e facilitaria a
pesquisa necessarias para elaboracdo, acompanhamento e monitoramento das acdes. Registramos que uma
das alternativas adotadas para solucionar esta demanda foi solicitar a disponibilizacdo do médulo do
sistema EBSERH, porém tivemos o pleito considerado inviavel com as justificativas expostas no
despacho SEI do processo SEI 23477.010460/2018-82.

- Atraso nas respostas das informacgdes para Audin: houve morosidade nos feedbacks das informagdes
oriundas dos gestores para analise da AudIn nos trabalhos de auditoria. Fatos que culminaram em
recomendacdes para 0s gestores na tentativa de minimizar as mesmas ocorréncias em futuras agdes desta

Auditoria Interna.

5.2 - Fatos com impactos positivos:

- Concurso publico e contratagdo para preenchimento de 02 (duas) vagas na Audln — A contratacdo de 02
novos servidores concursados para ocupacdo do cargo de auditor interno fortalecem a equipe e

contribuirdo para a realizacdo das ac¢Ges de auditorias futuras.

24



- Participacdo em capacitacdes: Os investimentos em cursos de capacitacdo realizados foram essenciais
para atualizacdo dos conhecimentos necessarios na execucao das agdes elencadas no planejamento anual
da Auditoria Interna. Destacamos a participacdo das novas auditoras, no curso de capacitacdo realizado
especificamente para apresentacdo dos trabalhos da auditoria interna realizados nas Universidades

Federais.

- Melhoria da infraestrutura - destacamos a ampliacdo do espaco fisico para acolhimento das novas
servidoras, bem como recebimento dos equipamentos de Tl para a realizagdo dos trabalhos, tais fatos

propiciaram a integracdo das mesmas na equipe.

6 - QUADRO DEMONSTRATIVO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS, COM
INDICACAO DO QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS, CARGA HORARIA E
TEMAS

Quanto a capacitagdo dos servidores (auditores internos) foram executadas, resumidamente, a
participacdo dos quatro servidores da AudIin em 06 (seis) cursos e 01 (uma) palestra, totalizando 302,5

horas no ano de 2018.

Os cursos de capacitacao realizados atenderam todos os integrantes da equipe. Registramos também o
viés de acolhimento das novas auditorias para integracao nos trabalhos.

uantitati Total
Carga Q
horaria/ VOS horas
Curso Tema Relagdo com o trabalho servidores
servidor CEIpEBTEE
0s
FONAI-MEC — Atuacéo da 40h Necessidade de atualizar a 03 120
Férum Nacional Unidade de equipe de auditores sobre as
dos Integrantes Auditoria metodologias/ferramentas
das Auditorias Interna aplicadas na gestéo publica.
Internas do MEC
(curso presencial)
COTREN - Deveres, Proibigdes 60h Capacitacdo visando 01 60

Coordenagdo de
capacitacéo,

treinamento e
ensino da escola
do Governo do
Senado  Federal
(curso EAD)

e responsabilidades
do servigo publico
federal

conhecimentos relacionados &
area de integridade publica.
Conhecendo procedimentos e
legislagdo e relacionados a

sindicancia e processo
administrativo disciplinar,
fases no processo

administrativo disciplinar (rito
sumario e ordinario).
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ENAP - Escola | SEI -  Sistema 20h Capacitacdo para adesdo ao 01 20
Nacional de | Eletrénico de sistema SEI nas atividades da

Administracao Informacdes AudlIn

Publica (curso EAD)

ENAP -  Escola | Gestdo de Riscos no 20h | Capacitar o auditor para 04 80
Nacional de | Setor Pdblico conhecer a Gestéo de Risco

Administracio

Publica (curso EAD)

UFSCar — | Curso Baésico de 20 h | Capacitar o auditor a conhecer 01 20
Universidade Federal | Multiplicadores em e ter nocbes basicas sobre

de Sédo Carlos. (curso | Gestdo de Riscos Gestdo de Riscos

presencial)

Instituto  Serzedello | Seminério sobre a 2,5h | Conhecer as novas rotinas 01 2,5
Correa -  Escola | evolucdo das contas implementadas no processo de

Superior do Tribunal | anuais e o relatério trabalho da prestacdo de contas

de Contas da Unido integrado. institucional.

7 - ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS PROCESSOS DE
GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DO
ORGAO OU DA ENTIDADE, COM BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS

Com base nos trabalhos realizados, identificamos que o nivel de maturagdo dos processos de governanca,
de gerenciamento de risco e de controles internos da UFSCar ainda sdo primarios. Tal fato ocorre porque
ainda nao foi finalizado o processo de implementacdo da politica de integridade, gestdo de riscos e
controle interno como ferramenta institucionalizada que define o apetite ao risco institucional. Portanto,
0s controles sdo isolados, sem a avaliacdo gerencial. Cada unidade se dedica a realizacdo de suas tarefas,
ocorrem agdes isoladas de iniciativas “ bottomup”, principalmente apds intersecdo das acfes de Auditoria
que identificam e balizam as necessidades de implementagdes de melhorias. Portanto, classificamos os

controles adotados nas areas auditadas como basicos.

Especificamente no tocante as acdes de auditoria, primeiramente, no acompanhamento do Relatério de
Prestacdo de Contas, a sistematica sofreu aprimoramento com a utilizagdo da ferramenta de controle das
acoes no “drive UFSCar”, dando cumprimento ao seu objetivo de organizar e consolidar as informacdes
para o Relatério de Gestdo, apresentando o respectivo resultado do produto dentro do seu planejamento

inicial esperado.

Entretanto, no decorrer do processo de elaboragdo, acompanhamos as dificuldades enfrentadas em coletar
informacdes pelos organizadores em relagdo as demandas das varias unidades da UFSCar. Tal fato
inevitavelmente estreita o tempo de organizagdo do relatorio, bem como dificulta a consolidacdo das
informacGes na relatoria definitiva. Tais fatos continuam impactando o processo de elaboracdo da

prestacdo de contas da UFSCar.
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Ainda nesta acdo de auditoria, quanto a analise dos indicadores de gestdo, por considerarmos que contém
informacGes importantissimas, 0 processo necessita de revisao e gerenciamento de riscos para minimizar

aocorréncia de divergéncias ou inconsisténcias de informagdes que aconteceram em dois anos sucessivos.

Na acdo realizada na area de gestdo de servicos terceirizados, a administracdo implementou uma nova
estrutura de atuacdo para gerenciar 0s convénios e contratos; isto demonstrou uma percep¢do do gestor
sobre a necessidade de controles mais eficientes e efetivos, entretanto na auditoria realizada nas licitacGes
observamos que as contratagdes ocorreram com base nos normativos anteriores e ndo houve processo no
modelo novo instituido pela IN MP 05/2017, justificando a ndo aplicagdo da nova legislacdo com a
prerrogativa existente acerca da prorrogacdo dos contratos em até 60 meses, tal fato demonstra a
dificuldade da administracdo em se adaptar as novas sistematicas. Registramos também a aquisi¢do de
uma ferramenta de T| especifica para controle dos convénios e contratos, que apés a sua implementacéo
devera ser avaliada pelos usuérios do sistema, bem como pelos 6rgdos de controle para aferir sua

eficiéncia e efetividade. Portanto, conclui-se que as mudancas sdo realizadas a longo prazo.

Em outra acdo de auditoria, dessa vez na area de pessoal, as atividades para manter a situacdo dos
servidores atualizadas acontecem por meio de sistemas fornecidos pelo governo federal. Destacamos a
acuidade em manter a rea atualizada dentro da legislag&o vigente, no tocante as concessdes de direitos e
na cobranca dos deveres, especificamente em relacdo ao afastamento parcial para capacitagdo. Apurou-se
também, que 0s riscos organizacionais relacionados as atividades da area de gestdo de pessoas devem ser
medidos e mitigados para reducdo de inconsisténcias apontadas nas ferramentas de cruzamentos de dados
do TCU.

Quando falamos da area fim, qual seja, o ensino de graduacéo, o sistema de gestdo académica — SIGA, é
eficiente, entretanto existem melhorias que podem ser aplicadas para diminuir os riscos em relagéo a
seguranca do sistema e protecdo da imagem da instituicdo. Também sdo necessarias agdes para a
complementacdo das determinacgdes dos regimentos, vez que 0 mesmo determinava a instituicdo de taxas
de recolhimentos dos gastos com a confec¢do das segundas vias dos cartdes de identificacdo estudantil
para utilizagdo no Restaurante Universitério e na Biblioteca da UFSCar, e tal acdo ndo é observada pela

Universidade.

Por fim, na acdo de acompanhamento das recomendacdes pendentes observamos que paira a dificuldade
do gestor em articular as melhorias recomendadas internamente, demonstrando por vezes, auséncia de
estrutura necessaria, auséncia de recursos, orcamentos e pessoal, bem como auséncia de planejamento

interno para a implementagdo das recomendagoes.
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8 - QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS
DECORRENTES DA ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO
EXERCICIO POR CLASSE DE BENEFICIO

Primando pela qualidade e fidedignidade das informac@es, diante da complexidade da inicia¢cdo de um
processo interno de contabilizacdo de beneficios para atendimento da IN 04 de 01 de junho de 2018,
seguindo a orientacdo emanada pela CGU em janeiro de 2019 as auditorias internas, e visando a segurancga
na disponibilizacéo de informacdes, esta auditoria ndo realizou a contabilizacdo de beneficios em 2018,

0 que fara no decorrer do exercicio atual.

Desta forma, deixamos de apresentar, nesta oportunidade o quadro demonstrativo de beneficios
financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuacéo da unidade de auditoria interna, conforma solicitado,

sendo certo que 0 mesmo sera apresentado no RAINT 2019.

9 - ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE

O PAINT 2018 nédo contemplou especificamente horas em relagdo ao cumprimento da IN n° 03/2017
sobre a implementacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade, assim o estudo preliminar para
elaboracdo da proposta de implementacéo do programa de Gestdo e Melhoria da qualidade esta previsto
para 2019.

10 - QUADRO DE ATIVIDADES DE ASSESSORAMENTO E CONSULTORIA REALIZADOS
PELA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Destacamos as principais participagdes nas atividades de assessoria e consultoria previstas no PAINT
2018 como RESERVA TECNICA:

Quantidade de ages Assunto Tratado Areas participantes Data

01 reunido Apreciacdo PAINT 2019 pelo | Todas as areas da Dezembro/2018
CONSUNI Universidade

01 reunido Aprovacido do Departamento | Todas as areas da Novembro/2018
de Gestdo de Riscos, Universidade
Integridade e Governanca da
Estrutura da UFSCar pelo
COAD

01 reunido Implementacéo da Politica de | SPDI Julho/2018
Gestéo de Riscos na UFSCar
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05 demandas Levantamento de dados parao |SIC Janeiro, Maio e
Servico de Informacéao ao Junho/2018
Cidadéo - SIC

01 assessoramento Orientacfes Gerais e SPDI e Vice-Reitoria
InformacgGes sobre as areas de
controle para responder o Julho/2018
questionario de governanga do
TCU

01 reunido Demanda do Ministério PROEX, FAI, Reitoria e Setembro/2018
Publico sobre projetos da Procuradoria Federal
PROEX

02 reunides Flexibilizacfo do horério dos | SINTUFSCar, Procuradoria | Abril e
servidores Federal, Reitoria e envolvidos Agosto/2018

No processo

01 reunido Implantagdo de dados abertos | CGU e Reitoria Dezembro/2018
da UFSCar (PDA)

03 reunides Procedimentos necessarios Procuradoria Federal, Agosto,
para instauragdo da TCE sobre | Reitoria, Audln, ProAd Outubro e
convénio Novembro/2018

01 reunido Busca conjunta de solugdes CGU e Reitoria Julho/2018

01 reunido Atualizacéo da carta de AudIn Maio/2018
servicos

02 reunies Discusséo acerca de bens Reitoria, PU, Procuradoria Marco e

imoveis

Federal e ProAd

Setembro de
2018

E o Relatério.

Sao Carlos, 06 de fevereiro de 2019.

Wania Maria Recchia
Coordenadora da Auditoria Interna
Fundacdo Universidade Federal de S&o Carlos
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