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Para: ]
Secretaria dos Orgaos Colegiados
Gabinete da Reitoria

Assunto: Encaminhando Minuta de Resolucao sobre normas e
procedimentos em casos de violéncia na UFSCar

Prezada Senhora,
Aparecida Regina Firmino Canhete,

Encaminho, em documentacao anexa (1206481), a proposta de uma Minuta de
Resolucao que dispde sobre normas e procedimentos em casos de assédios moral,
sexual, violéncia étnico-racial, de género e sexualidade e outras formas de
discriminacdao no ambito da UFSCar.

A proposta da Minuta foi o produto do trabalho de gestores que participaram do GT
de Prevencao, Reducdo e Mitigacdo de Danos da Violéncia e que, no exercicio das
suas funcodes identificaram a urgéncia de uma normativa institucional dessa natureza
para orientar e regular dimensdes das suas atuacodes institucionais. Os trabalhos
para a sistematizacao da proposta foram iniciados em 20 de abril de 2023, contando
com a contribuicao dos seguintes profissionais:

Alex Itria (Docente do DGero, que tem atuado em processos junto ao
CoGMe(C);

Joel Carlos dos Santos (Ouvidoria);
Leticia de Oliveira dos Santos (CoGMeC);

Maria de Jesus Dutra dos Reis (Vice-Reitora e Presidente do GT de
Prevencao, Reducao e Mitigacao Violéncia);

Silmara Helena Capovilla (Ouvidoria).

Solicitamos encarecidamente que a Minuta proposta possa ser encaminhada
para apreciacao e deliberacao final pelo Conselho Universitario.

Colocamo-nos a disposicao para maiores esclarecimentos.
Atenciosamente,



Maria de Jesus Dutra dos Reis
Vice-Reitora e Presidente do GT de Prevencao, Reducao e Mitigacao de Danos da Violéncia

Documento assinado eletronicamente por Maria de Jesus Dutra dos Reis,
Reitor(a) em Exercicio, em 28/09/2023, as 16:56, conforme horario oficial

de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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MINUTA DE RESOLUGAO CONSUNI N° , DE DE DE 2023

Dispbe sobre normas e procedimentos em casos de
assédios moral, sexual, violéncia étnico-racial, de género e
sexualidade e outras formas de discriminagdo no ambito da
UFSCar.

O Conselho Universitario da Universidade Federal de Sao Carlos, no uso de suas

atribuicdes legais e daquelas que Ihe conferem o Estatuto e o Regimento Geral da UFSCar,

CONSIDERANDO que é fundamento do Estado Brasileiro garantir a dignidade humana a
todas as pessoas, nos termos da Constituicdo Federal de 05 de outubro de 1988,

CONSIDERANDO a Lein® 14.540, de 03 de abril de 2023,

CONSIDERANDO a Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,

CONSIDERANDO o Decreto-Lei n®2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal),

CONSIDERANDO a Lein®7.716, de 05 de janeiro de 1989,

CONSIDERANDO a Lei n® 13.146, de 06 de julho de 2015,

CONSIDERANDO a Lein 13.718/2018, de 24 de setembro de 2018,

CONSIDERANDO a Politica de Prevengao, Redugao e Mitigagado dos Danos da Violéncia
da UFSCar, e

CONSIDERANDO a deliberagao do colegiado em sua @ reunido ordinaria, realizada

em )

RESOLVE

Art. 1° Instituir normas e procedimentos a serem adotados em casos de assédio moral,
assedio sexual, violéncia étnico-racial, de género e sexualidade e outras formas de
preconceito, intolerancias e discriminacdo no ambito da Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar), visando atuar na conscientizagdo, prevengao, enfrentamento e
responsabilizagao nos termos previstos pela Politica de Prevengao, Redugao e Mitigagao

dos Danos da Violéncia.
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Paragrafo unico. No escopo desta Resolugdo, entende-se como ambito da UFSCar
qualquer local onde sejam desenvolvidas atividades da Instituicdo relacionadas ao ensino,
a pesquisa, a extensao, a cultura e a administragdo, dentro ou fora dos campi, seja em

ambiente fisico ou virtual.

CAPITULO |
DAS DEFINIGOES

SECAO|
DO ASSEDIO MORAL

Art. 2° Considera-se como asseédio moral a pratica reiterada de conduta abusiva
manifestada por comportamentos, palavras, atos, gestos e escritas humilhantes,
constrangedoras, torturantes e vexatérias que possam trazer dano a personalidade, a
dignidade, a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, pdr em perigo sua atividade

profissional ou académica, degradar o ambiente de trabalho, ou de aprendizagem.

§ 1°. O assédio moral pode ser identificado nas diversas relagdes entre membros da
comunidade académica, ndo apenas, mas inclusive entre chefias e subordinados, colegas
de igual nivel hierarquico, subordinados em relagdo as chefias, professores, bem como

estudantes, estagiarios e colaboradores terceirizados, entre outros.

§ 2°. As disposi¢coes da presente resolugdo aplicam-se também ao assédio moral no

contexto do teletrabalho ou outras atividades remotas.

§ 3°. Os atos de gestao vinculados ao interesse da Administragao, tais como atribuir tarefas,
organizar, gerenciar, coordenar, monitorar e controlar o desenvolvimento das atividades,
inclusive promovendo as adequagdes necessarias, transferir a pessoa para outro local de
lotagdo e/ou exercicio, destituir de fungdes comissionadas e exigir o cumprimento de carga-
horaria diaria de trabalho ou entregas pactuadas, nao caracterizam o assédio moral, desde
que respeitado o principio da razoabilidade e exercido de forma racional, sensata, coerente

e justa, sem finalidade discriminatoria, violenta ou intolerante.

§ 4°. As exigéncias no que concerne ao cumprimento primoroso das atividades profissionais
e académicas, ou mesmo cobrangas respeitosas sobre o cumprimento das atividades, nao
se configuram como assédio moral. Da mesma forma, as condic¢des fisicas estruturais do
ambiente do trabalho (tais como pouca ventilagdo, espago fisico reduzido e pouca
iluminagdo) ndo se configuram como assédio moral, desde que a pessoa nao seja

intencionalmente ali alocada como forma de puni¢do ou humilhacao publica.



SECAOII
DAS CONDUTAS DE NATUREZA SEXUAL

Art. 3° O Assédio sexual € qualquer comportamento ou atitude sob forma verbal, ndo verbal
ou fisica, de teor intimo e sexual, considerado desagradavel, indesejado, ofensivo e
impertinente pela vitima. Caracteriza-se pelo ndao consentimento explicito da pessoa

assediada.

Paragrafo unico. A conduta descrita no caput deste artigo pode ser tipificada como crime
na esfera penal pelo ato de constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigdo de superior hierarquico
ou ascendéncia - no ambito de uma relacdo laboral ou educacional, dentro ou fora da
instituicdo - inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo, nos termos do Cédigo
Penal, art. 216-A.

Art. 4° A importunagdo sexual envolve praticar contra alguém e sem sua anuéncia ato
libidinoso, com o objetivo de satisfazer a propria lascivia ou de terceiros, caracterizado por

crimes sexuais contra vulneravel.

Paragrafo unico. A conduta descrita no caput deste artigo pode ser tipificada como crime

na esfera penal, nos termos da Lei n° 13.718, de 24 de setembro de 2018.

SECAO IIl
DA DISCRIMINAGAO

Art. 5° Considera-se discriminagédo toda forma de tratamento desigual ou injusto, como
distingcdo, exclusao, restricdo ou preferéncia, que seja fundamentada em algum tipo de
preconceito. Toda discriminagao tem origem na crenga de desigualdade entre pessoas.
Compreende-se como toda a distingédo, exclusao ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo,
religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, idade, orientagdo sexual,
identidade e expressao de género, ou qualquer outro que tenha por efeito destruir ou alterar

a igualdade de tratamento ou de oportunidade.



DAS VIOLENCIAS DE GENERO E SEXUALIDADE

Art. 6° Violéncia de género se caracteriza como qualquer tipo de agressao fisica,
psicoldgica, sexual ou simbdlica contra alguém em situagao de vulnerabilidade devido a

sua identidade de género ou orientagao sexual.

§ 1° Constituem violagbes a dignidade e liberdade sexual, no contexto profissional e
académico, qualquer conduta com conotagédo sexual sem consentimento e ndo desejada
pela vitima; também se inclui nessa categoria qualquer ato dirigido as pessoas em razao
do seu sexo, identidade ou expressdo de género ou orientacdo sexual, que causem,
intencionem ou sejam suscetiveis de provocar danos fisicos, psicologicos, morais, sexuais

e econdbmicos.
DAS VIOLENCIAS ETNICO-RACIAIS

Art. 7° Consideram-se violagdes a dignidade da pessoa humana conectadas ao racismo, a
injuria racial, a discriminagdo e ao preconceito com foco nas questdes étnico-raciais e de
cor das pessoas, a violéncia de raca, cor e etnia, assim entendida como qualquer ato,
expressao escrita, verbal ou gesto dirigido as pessoas em razao de sua raga, cor ou etnia
que causem, intencionam ou sejam suscetiveis de provocar danos fisicos, psicoldgicos,

morais, sexuais, culturais, politicos e econémicos.

§ 1°. O preconceito devido a raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional pode ser
tipificado como crime na esfera penal, passivel de puni¢cao pelo cédigo penal por se tratar

de uma agao penal publica incondicionada.

§ 2°. A injuria racial foi equiparada ao crime de racismo, ensejando igual responsabilizagcao

em ambito penal.

§ 3°. A Indugédo ou incitagdo a discriminagédo de raga, cor, etnia religido ou procedéncia

nacional, para efeito dessa norma, sera equiparada a sua pratica.
§ 4°. Inclui-se nessas condutas qualquer manifestagéo alusiva a supremacia racial.
DO CAPACITISMO

Art. 8° Consideram-se violagdes a dignidade da pessoa humana quando as pessoas
portadoras de deficiéncias sao vistas de forma negativa; uma condigdo que deve ser

melhorada ou curada, ou a pessoa com deficiéncia é vista como exemplo de superagao por
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realizar agdes ou desempenhar papéis vistos como comuns aos das pessoas sem
deficiéncia.

§ 1°. Um rol exemplificativo das condutas relacionadas aos itens das sec¢des de | a lll

constam do apéndice desta Resolucéo.
CAPIiTULO Il
DAS RESPONSABILIDADES
Art 9°. Cabe a Administracao Superior da UFSCar:

| - promover campanhas continuas sobre assédio moral, assédio sexual, violéncias de
género e sexualidade e étnico-raciais, capacitismo e sobre outras formas de preconceito,

intolerancias e discriminagdo em seus canais oficiais;

Il - assegurar que essas pautas sejam abordadas em capacitagdes para servidores(as),
cursos e projetos oferecidos a discentes, estagiarios(as) e colaboradores(as)
terceirizados(as);

[l - dar publicidade a dados de pesquisas que busquem monitorar essas formas de

violéncia, permitindo assim uma maior transparéncia no enfrentamento aos assédios;
IV - buscar solugdes estruturais visando a articulagédo entre ensino, pesquisa e extensao;
V - incentivar abordagens de praticas restaurativas para a resolugéao de conflitos;

VI - fornecer, dentro dos recursos disponiveis, condigdes necessarias (infraestrutura,

recursos humanos e tecnoldgicos) para implementagao das agoes.

Art. 10° A Administragcdo Superior da UFSCar devera fomentar a gestdo participativa,
cooperativa, solidaria, em consonancia com a Cultura da Paz e com a Comunicacdo Nao
Violenta, assegurando a integracdo entre membros da comunidade académica e o

compartilhamento das experiéncias e deliberagcbes coletivas.

Paragrafo unico. Essa politica de prevencéo a todo o tipo de violéncia na Universidade,
sobretudo aquelas com origem ética, moral, sexual e de género, devera ser replicada em

todas as unidades académicas ou administrativas da UFSCar.

Art. 11° A UFSCar devera divulgar o Cédigo de Etica do Servidor Publico, Deveres e
Vedagbes conforme legislagdo vigente, promovendo o seu debate de forma ampla e

continua.
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Paragrafo unico. A elaboragdo do cddigo disciplinar para a comunidade discente devera
ser constituida com a participagdo da comunidade e organizada pelas unidades

responsaveis pela regulacéo da relagdo dessa categoria com a institui¢ao.

Art. 12° Cabe a todos(as) gestores(as) das diversas instancias da universidade, no uso do
poder hierarquico, prezar por um ambiente de trabalho e educacional digno, justo,
equanime, diverso, seguro, respeitoso para todos, contribuindo - em primeira instancia -
para a prevencgao a pratica de condutas inapropriadas e inaceitaveis e solugdo consensual

de conflitos.
Art 13°. E dever de todas as pessoas integrantes da comunidade académica:
| - evitar os comportamentos definidos nesta Resolucédo e promover a cultura da paz;

Il - participar proativamente das capacitagoes, letramentos e eventos promovidos pela

instituicao, orientados a conscientizacdo, a mudanca de cultura e de comportamento;

[l - conhecer as normas e regras que regem a comunidade, os canais adequados para
formalizacdo de denuncias de condutas inadequadas, evitando disseminacdo de pré-

julgamentos e informagdes n&o apuradas;

IV - resguardar o sigilo nos casos, na forma da lei, evitando retaliacbes ou exposi¢ao de

honra e imagem de denunciantes e denunciados;

V - atentar-se em especial aos principios, direitos e garantias previstos na Constituigao
Federal brasileira, como ampla defesa, contraditorio, presuncdo de inocéncia, devido

processo legal;

VI - prestar informagdes (testemunha, fornecimento de documentos, entre outros) para

elucidagao de fatos sob apuragdo sempre que necessario;

VIl - contribuir para procedimentos investigatoérios ou acusatérios quando requisitado,
buscando conhecer os ritos processuais, priorizando essa atividade em detrimento das
demais atividades do cargo ou académicas;

VIII - priorizar a comunicagao ndo-violenta, empatia, respeito e dialogo.



CAPITULO Il
DAS DENUNCIAS
SEGAO |
DO GLOSSARIO TECNICO
Art. 14° Para fins desta Resolugao, considera-se:

| - denuncia: toda comunicacdo de pratica de ato ilicito cuja solugdo dependa da atuagéo

de 6rgao de controle interno ou externo da instituigéo.

Il - denunciante: pessoa que apresenta a(s) denuncia(s), podendo ser a pessoa
assediada/discriminada ou quem tenha conhecimento do fato.

lIl - vitima: pessoa diretamente impactada pela conduta alegada.

IV - vitimizagdo primaria: é aquela causada pelo agressor/vitimador, ao cometer um crime

contra um individuo.

V - vitimizagdo secundaria € causada pelo agente publico que, ao invés de resolver o

problema da vitima de modo digno, acaba por julga-la e desacredita-la.

VI - vitimizacao terciaria é levada a cabo no dmbito dos controles sociais, mediante o
contato da vitima com o grupo familiar ou no seu meio ambiente social, como no trabalho,
na escola, nas associagdes comunitarias, na igreja ou no convivio social. E a vitimizacéo
causada pela familia, grupo de amigos, no seio de seu trabalho, entre outros. A comunidade

em que a vitima vive a vitimiza.

VII - acolhimento: procedimento de escuta qualificada, sem emissao de julgamentos por
parte dos profissionais que acolhem, com a efetivagao de registro dos fatos e realizagao de
encaminhamentos necessarios, com respeito a intimidade, a vida privada e ao sigilo das

informagdes recebidas.

VIII - analise preliminar: tratamento prévio realizado pela unidade responsavel, visando
identificar elementos minimos de materialidade e autoria das denuncias, para

encaminhamento as instancias competentes para apuracgao.

IX - autoria: descricdo de quem supostamente realizou a agado denunciada;
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X - compreensdo: descricdo adequada dos fatos: local, data e horario de ocorréncia,

quando possivel, eventuais testemunhas, entre outros elementos;

XlI - materialidade: Para haver condenacao, € imprescindivel a prova da materialidade e da
autoria. Materialidade dos fatos implica na apresentagao de elementos minimos para dar
inicio as agdes de processo apuratorio; elementos materiais inclusos na comunicagéo da
ocorréncia de uma irregularidade de conduta na instituicdo, inclusive andénima, que

sinalizam que pode ser organizado um aprofundamento da investigagao.

XII - admissibilidade: analise inicial da comunicagao de irregularidade, a obtengao de outros
elementos de prova, diretamente pela unidade correcional ou por intermédio de
procedimentos investigativos e decisdo administrativa denominada “juizo de
admissibilidade”, contemplando as providéncias que serdo adotadas pela respectiva

autoridade competente.

XIII - medidas acautelatérias: aquelas adotadas, no d&mbito de gestdo, em antecipacéo a
decisao final do processo, a fim de impedir que determinado ato ou fato continue a

prejudicar determinada pessoa enquanto o processo ainda néo esta concluido.

XIV - retaliagcéo: qualquer ato, omissivo ou comissivo, adotado por individuo, por grupo de
individuos ou por instituicdo, com vistas a causar dano ou prejuizo de qualquer ordem ao
denunciante, como reagao direta ao ato de denunciar, ou outros agentes que contribuam
para o tratamento da denuncia e apuracao do fato. Tal conduta é passivel de persecugao

administrativa.

XV - principio constitucional do devido Processo Legal: assegura a todas as pessoas
investigadas o direito a um processo adequado, com etapas e ritos estabelecidos na lei,

visando garantir, dentre outros, o principio de presungao de inocéncia.

XIV - principios constitucionais de ampla defesa e contraditério: as pessoas investigadas é
garantido o direito de acompanharem o processo acusatério, pessoalmente ou por
intermédio de procurador, arrolar e reinquirir testemunhas, produzir provas e contraprovas

e todos os demais atos de defesa, admitidos por lei, que entenda necessario.
SEGAOII
DO ENCAMINHAMENTO DA DENUNCIA

Art. 15° Toda conduta que possa configurar assédio ou discriminacdo podera ser

denunciada por:
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| — qualquer pessoa ou grupo da comunidade universitaria (discente, docente, técnico
administrativo, bolsista, colaborador/a temporario/a ou terceirizado/a) que se perceba alvo

de assédio ou discriminagao no ambiente académico ou de trabalho;

Il — qualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que possam caracterizar assédio ou

discriminagdo no ambiente académico ou de trabalho.

Paragrafo Unico. O(a) servidor(a) que tem conhecimento de qualquer tipo de suposta
irregularidade no servigo publico, ilegalidade, omissdo ou abuso de poder, cometidos por
qualquer outro servidor, mesmo que de outra via hierarquica ou até de outro 6rgéo, é
obrigado a representar, nos termos dos incisos VI e Xll, do Artigo 116, da Lei n°® 8112/90 e
a Lei n® 14.540/23.

Art. 16° A manifestagcao devera ser realizada por escrito, preferencialmente por meio

eletrénico, nos canais previstos na instituigao.

§1° Na denuncia € necessario que os fatos sejam informados da forma mais completa,
indicando, quando possivel, o fato com suas circunstancias, o0 nome das pessoas
envolvidas, local, data ou periodo, documentos, eventuais registros escritos, de audio ou

video, e testemunhas, caso existentes.

§2° No tratamento das manifestagdes do tipo denuncia, ato que indica a suposta pratica de
ilicito ou irregularidade, cuja solugdo dependa da atuagdo dos 6rgaos apuratérios
competentes, sera observada, para sua habilitacdo, a existéncia de requisitos minimos de
autoria, materialidade e relevancia, bem como a competéncia institucional e a compreenséao

dos fatos.

Art. 17° Quando houver envolvimento de criangas e adolescentes estes devem estar

acompanhados pelo responsavel legal.

Art. 18° Em todos os procedimentos e formalizagbes devera ser garantido o sigilo das
informagdes, nos termos da legislagéo vigente, sendo assegurado o sigilo de identidade
do(a) denunciante, cabendo a todos(as) que tenham conhecimento, desde o recebimento
da denuncia, preservar os elementos de identificagdo do denunciante por meio do sigilo do

nome, do endereco e de quaisquer outros elementos que possam identifica-lo.

Art. 19° Qualquer pessoa da comunidade interna ou externa a instituigdo pode encaminhar

denuncias na plataforma integrada da Ouvidoria e Acesso a Informagdo - Fala.BR,
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preferencialmente atendendo aos termos apresentados nos Artigos 16°, 17° e 18°,

anteriormente detalhados.

§1°. Qualquer pessoa pode solicitar a orientacéo direta da Ouvidoria UFSCar, nos termos

previstos para o seu funcionamento e divulgado na pagina institucional.

§2°. As denuncias envolvendo conduta de servidores(as) publicos(as) temporarios(as) ou
efetivos(as) devem ser registradas na plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéao - Fala.BR.

§3°. O (a) denunciante pode solicitar que o gestor da unidade onde se encontra vinculado
(@) na instituicdo encaminhe o conteudo denunciado pelo sistema adotado

preferencialmente pela instituicao.

§4°. Caso o objeto da denuncia seja essa autoridade imediata, o denunciante pode solicitar
esse amparo a unidade para qual o denunciado responde imediatamente, considerando o

organograma da organizacao.

§5°. As denuncias envolvendo conduta de prestadores(as) de servigos devem ser

encaminhadas a respectivos(as) fiscais/gestores de contratos.

Art. 20°. As denuncias envolvendo conduta de discentes de graduacgao e de pos-graduagao
deverao ser encaminhadas obedecendo protocolos e procedimentos a serem
desenvolvidos e divulgados pelas unidades responsaveis pela regulacao da relagdo dessas

categorias com a instituigao.

§1°. Transitoriamente, até que se estabelecam esses protocolos e procedimentos, as
denuncias envolvendo discentes deverdo ser encaminhadas seguindo a tramitag&o

delineada para as demais categorias, nos termos apresentados nos Artigos 16 a 18.

§2°. Os discentes poderédo solicitar o registro da denuncia pelo responsavel pela unidade
que o vincula a instituigdo, a saber, a Coordenagao do Curso. Caso o objeto da denuncia
seja essa autoridade, o denunciante pode solicitar esse amparo ao setor para o qual o

denunciado responde imediatamente, considerando o organograma da organizacao.

§3° .A Coordenacao de Curso/Diregao/Chefia da Unidade que receber manifestagao de
denuncias relacionadas a assédio moral, sexual ou discriminagdo de qualquer natureza

podera encaminhar a denuncia nos termos apresentados nos Artigos 16 a 18.
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§4°. Caso outros sistemas institucionais venham a ser adotados pela instituicdo para o
registro e trdmite das denuncias discentes, o seu protocolo deve ser desenhado de forma
a atender as condigdes de anonimato, sigilo e outros parametros legais exigidos pelos

orgaos federais.

Art. 21°. Recomenda-se que os procedimentos e/ou protocolos referentes aos discentes da
instituicdo estejam delineados, avaliados e aprovados pelas instancias superiores

competentes em até no maximo 24 meses apds a aprovacao dessa normativa.
SEGAO llI
DO ACOLHIMENTO DA DENUNCIA E ENCAMINHAMENTOS

Art. 22° ApoOs o registro e tramitacdo da denuncia via Fala.BR, a Ouvidoria da UFSCar

procedera a sua Analise Preliminar.

§1°. A Anadlise Preliminar da Ouvidora segue as orientagdes estabelecidas pela

Controladoria Geral da Unido (CGU), nos termos previstos pela Lei 13.460/2017".

§2°. A Analise Preliminar da Ouvidoria podera ter como resultado: 1) Arquivamento da
denuncia que nao contém elementos suficientes; ou, 2) O encaminhamento do processo

para a instancia competente para avaliar a admissibilidade da denuncia.

§3°. A Comissdo Permanente de Etica (CPE) da UFSCar é responsavel por avaliar a

admissibilidade da dentincia por falta de natureza ética, nos termos previstos pelo seu

Regimento e Normativas requladoras.

§4°. A Coordenadoria de Gestdo e Mediacdo de Condutas (CoGMeC) é a instancia

competente para avaliar a admissibilidade por falta disciplinar, nos termos previstos pela
Portaria GR n° 6044, de 13 de dezembro de 2022.

Art. 23° Ocorrendo o encaminhamento da denuncia para a avaliagao da admissibilidade, a
Ouvidora devera concomitantemente dar ciéncia desta tramitacdo para a Comissao
Permanente de Acolhimento e Acompanhamento das Denuncias (CoPAAD), detalhada na

Secgao V da presente Resolugao.

' Uma apresentagao sistematizando os processos de tratamento das dentncias pelas Ouvidorias, como
previsto pela CGU, pode ser examinado no link disponibilizado aqui: https://www.gov.br/cqu/pt-
br/assuntos/etica-e-integridade/programa-de-integridade/arquivos/ogu-portaria-cqgu-no-1-089-2018-fluxo-
para-tratamento-de-denuncias.pdf.
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§1°. Utilizando o principio de razoabilidade e respeito pelo bem-estar do denunciante, a
Ouvidoria podera solicitar orientagao e suporte dessa Comissao, mesmo para 0s casos cuja
a Analise Preliminar tenha caminhado para o arquivamento da denuncia por falta de

elementos minimos

§2°. A solicitagcao de apoio da Comissdo Permanente de Acolhimento e Acompanhamento
das Denuncias (CoPAAD) também pode estar disponivel para assessoria da CPA e
CoGMeC.

SECAO IV
DA APURAGAO

Art. 24°. Os Procedimentos e Fluxogramas para analise de Admissibilidade e abertura de
Processo Disciplinar seguira as normativas que regem as instancias responsaveis pela sua

execucao, a saber: CPE e CoGMeC.

Art. 25°. A responsabilizacido de quem supostamente pratica as condutas inadequadas
definidas nesta Resolugdo decorre de devido processo apuratério, resguardando-se a

segurancga juridica e principios constitucionais.

§ 1°. Em casos de condutas de menor gravidade, adotar-se-&o instrumentos de resolugao

consensual de conflitos, na forma da lei.

§ 2°. Com base nos principios de razoabilidade e proporcionalidade, nos procedimentos

apuratérios, observar-se-a a consisténcia e adequagao sancionataria.

§ 3° As denuncias cujos elementos de materialidade forem insuficientes na esfera

disciplinar serao motivadamente arquivadas ou encaminhadas para medidas de gestao.

§ 4°. Serdo objeto de apuragédo os fatos ocorridos no ambito da UFSCar, nos termos
definidos no paragrafo unico do Artigo 1° dessa Resolugéo.

§ 5°. No ambito da instituicdo, sera apurada a responsabilidade administrativa das condutas
definidas nesta Resolucéo, devendo os possiveis casos de crime de responsabilidade civil
ou penal serem encaminhados aos oOrgaos externos competentes, para apuragdo na

respectiva esfera.

§ 6°. O processo correcional ndo depende de outros eventuais processos que possam

ocorrer em outras instancias externas a universidade.
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§ 7°. Da conclusdo de processo acusatorio, havendo indicios de conduta passivel de
tipificacdo de crime na esfera penal, os autos serdo remetidos aos respectivos érgaos

competentes.

§ 8°. O andamento de processos correcionais sera divulgado no site institucional da unidade

setorial de correicdo da UFSCar e painel de dados da Controladoria-Geral da Unido, para

amplo conhecimento da comunidade, resguardado o sigilo indispensavel durante a

apuragao.

§ 9°. As possiveis penalidades a que os servidores publicos efetivos ou temporarios estao

sujeitos serao aplicadas na forma da Lei n® 8112/1990 ou diploma legal que a substituir.

§10°. As possiveis penalidades a que os discentes estao sujeitos serao aplicadas na forma
do Regimento Geral da UFSCar ou normativas internas aprovadas em colegiados

superiores.

Art. 26. Havendo risco iminente de grave dano ou ameacga, a Administragdo Superior
podera, de forma fundamentada, adotar medidas acautelatérias, observando a legalidade

das acoes.

Paragrafo unico. Dentre as agbes saneadoras, estao previstas:

| - alocagao temporaria de agentes em outra unidade;

Il - remanejamento de atividades de ensino, pesquisa e extensao;

lIl - regime compulsorio de teletrabalho integral;

IV - afastamento cautelar do exercicio do cargo e/ou atividades académicas.
SECAOV

DA COMISSAO PERMANENTE DE ACOLHIMENTO E ACOMPANHAMENTO DAS
DENUNCIAS (CoPAAD)

Art. 27°. Sera instituida, uma Comissdo Permanente de Acolhimento e Acompanhamento
das Denuncias (CoPAAD) para organizagéao e articulagao das redes de apoio as vitimas de

violéncia.

Art. 28°. Essa comissdo sera composta por: (1) um servidor indicado pela reitoria; (2) um
representante do CoGMeC; (3) um representante da SAADE.
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§1°. A Comissao devera contar com a assessoria de representantes das Pro-Reitorias de
Graduacdo, Pos-Graduagdao e Assuntos Comunitarios e Estudantis, considerando

especialmente a natureza da denuncia e as pessoas envolvidas nesse processo.

§2°. A Ouvidoria UFSCar podera participar como Assessoria para os trabalhos executados

pela Comissao.

§3°. A Assessoria da Procuradoria Federal da UFSCar podera ser requisitada atraves de
solicitacdo mediada pela Gestdo Superior da instituicao.

Art. 29° A solicitagdo de apoio a vitima de violéncia pela Comissdo pode ser encaminhada
pelos responsaveis pela Ouvidoria, CoGMeC ou CPE.

Paragrafo unico. A prépria vitima ou pessoas proximas podem solicitar pedido de
acolhimento e orientagao pela CoPAAD por contato digital ou por mediagao da Ouvidoria

ou outras instancias que acompanham a tramitagado da denuncia.

Art. 30° A CoPAAD devera articular e organizar redes de apoio disponiveis na instituigao

e/ou no territério onde se encontra o campus de vinculo da vitima.

§1°. Os servigos a serem disponibilizados envolvem instancias internas ou externas que se
ocupam de acolhimento, suporte e acompanhamento nas situa¢des de violéncia/assédio, e
que indiqguem disponibilidade de oferta de cuidado e orientagc&o para os individuos e grupos

arrolados na denuncia.

§2°. A Comissao Permanente ira organizar uma agenda com a disponibilidade de diferentes
atores da instituicdo para oferecer minimamente uma hora semanal de orientagao e

acolhimento da vitima, respeitando suas necessidades de apoio.

§3°. A rede de cuidado devera ser organizada considerando acolhimento de profissionais
de diferentes formagdes: psicologos, psiquiatras, assistentes sociais, terapeutas

ocupacionais, enfermeiros, médicos, advogados, cientistas sociais, socidlogos, entre outros

§4°. Deve ser prevista uma capacitagcado para todos os profissionais que estejam nessa
rede de acolhimento, com o objetivo garantir uma escuta humanizada, evitar revitimizagao

e garantir um protocolo minimo de acompanhamento e registro.

Art. 31°. Ac¢des de carater educativo, informativo e orientador poderao ser organizadas para
acolhimento das vitimas ou das pessoas proximas a elas, afetadas pelo processo de

vitimizagdo vivido ou testemunhado.
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§1°. Essas agdes poderédo acontecer na forma de roda de conversa, entrega de material de
orientagdo impresso ou digital, trocas em grupo, atividades formativas ludicas ou artisticas,

entre outras.

§2°. O CoPAAD devera articular um plano de acompanhamento e apoio as vitimas, em
parceria com outras instancia da instituicdo (ProACE, SAADE, ProGrad, ProGPe, ProPG,
USE, HU) ou redes externas (ex. Rede Municipal de Saude, OAB, Defensoria Publica,

Delegacia das Mulheres, Conselho Tutelar, entre outros)

§3°. Atividades poderao ser organizadas com o objetivo de prevenir ou mitigar os danos
referentes a vitimizagdo secundaria e/ou terciaria, orientando grupos que tenham contato

frequente com as vitimas.

§4°. Atividades de orientagdo/educacao poderdo ser também previstas para aquelas

pessoas arroladas como supostas agressoras no corpo da denuncia protocalada.

Art. 32° Espera-se que até no maximo doze (12) meses ap0s a aprovagao dessa Resolugao
uma proposta de funcionamento da Comissao possa ser delineada, estabelecendo de

forma clara seus objetivos, sua composicao final e definindo todo o seu escopo de atuagao.

Art. 33°. Casos omissos poderao ser resolvidos no ambito das comissdées ou comités a

serem indicadas para essa finalidade.

Art. 34°. Recomenda-se que essa Resolugao seja submetida a uma revisao e ajustes 24

meses apos sua publicacdo. Essa revisao e ajustes tera como objeto:

I. alinhar no seu escopo conceitos, procedimentos e processo que deverdo ser

regulamentos pelas diferentes normativas previstas no seu interior; e,

Il. aperfeicoar seus protocolos e tramites considerando as experiéncias acumuladas nos

dois primeiros anos de sua consecugao.

Art. 34°. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.
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APENDICE

Rol exemplificativo das condutas relacionadas aos itens das se¢des de | a lll da

Resolucao
Apéndice 01 - Assédio Moral - Classificagao

| - assédio moral horizontal, quando cometido entre pessoas de mesmo nivel hierarquico,
sejam elas servidores técnico-administrativos, docentes, professores substitutos,

estudantes, estagiarios ou terceirizados, entre outros;

Il - assédio moral vertical descendente, quando cometido pelo superior hierarquico ou

aquele que possui autoridade ou ascendéncia na relagéo profissional ou académica;

[l - assédio moral misto, quando, em decorréncia de sofrer assédio moral vertical
descendente, a vitima é alvo também de assédio moral horizontal cometido pelos pares

que validam as recriminagdes do superior, agredindo, maltratando e humilhando; e

IV - assédio moral vertical ascendente, quando cometido pelo subordinado contra o superior
hierarquico ou aquele que possui autoridade/ascendéncia/lhegemonia na relagao
profissional ou académica, podendo ocorrer por parte de um unico assediador ou por um

grupo de pessoas.
Praticas que ensejam assédio moral, dentre outras:
Ataques a vitima com medidas organizacionais:

) perseguir;
) desqualificar;
c) restringir a fala ou exposigcéo de ideias coletivamente;
) nao permitir descansos e férias;
) impedir ou prejudicar a progressao e/ou promogao na carreira e a ascensao a cargos
de gestao;
f) trocar a lotagdo sem justificativa adequada;
g) obrigar a executar tarefas diversas de suas obrigagbes contra a sua vontade ou
consciéncia;
h) criticar o desempenho de maneira ofensiva;
i) n&o atribuir tarefas ou atribuir tarefas sem sentido ou muito inferiores as

capacidades;
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j) destinar tarefas degradantes ou com prazo muito exiguo para entrega e sem o aporte
necessario para sua execugao;
k) acrescer permanentemente novas tarefas e/ou tarefas superiores a sua competéncia
ou incompativeis com suas condigdes de trabalho e/ou com sua saude;
I) zombar de possiveis limitacdes;
m) sugerir, de modo jocoso, que possui problemas psicolégicos.

n) entre outros.

Il - ataques as relagdes sociais da vitima mediante isolamento e exclusao social:

a) restringir aos colegas que falem com a pessoa;

b) recusar a comunicagao através de olhares e gestos;

c) nao dirigir a palavra;

d) nao se referir a pessoa pelo nome;

e) tratar a pessoa como se ela ndo existisse;

f) excluir determinada pessoa de grupos de discusséo do setor ou departamento;

g) excluir determinada pessoa da lista de convidados de eventos de relevancia para o
departamento ou setor.

h) Nao tratar com equidade.

i) entre outros.

lll. Ataques a vida privada da vitima:

a) criticas permanentes a vida privada;

b) questionar decisdes pessoais que nao impliquem o coletivo;

c) fazer a pessoa parecer estupida;

d) fazer graca das incapacidades;

e) imitar os gestos e outras caracteristicas;

f) fazer gragalironia da vida privada;

g) ataques as atitudes ou as crengas politicas;

h) ataques as atitudes ou as crencgas religiosas;

i) fazer gragca da nacionalidade ou da origem geografica da vitima ou de seus tragos
culturais, como sotaques;

j) fazer graca de sexo, género, deficiéncia, origem social, orientagado sexual, identidade
e expressao de género da pessoa.

k) entre outros.
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IV. Agressoes verbais 2

a) gritar ou insultar;

b) fazer criticas permanentes.

c) proferir ameacas de violéncia fisica, emocional, patrimonial, entre outras.

d) espalhar rumores com o intuito de desonrar ou difamar a vitima junto a colegas e
demais membros da comunidade académica; e

e) situagdes de discriminagao ou preconceito racial, machismo, misoginia, misandria,
sexismo, LGBTQIAPN+fdbicas, etarismo e capacitismo, nas formas descritas neste
artigo.

f) apologia ao nazismo/facismo e outros grupos extremistas ou antissemitas.

g) entre outros.
IX - Praticas que ensejam assédio moral contra as mulheres CIS/Trans, dentre outras:

a) dificultar ou impedir que as gestantes comparegam as consultas médicas;

b) interferir no planejamento familiar das mulheres, exigindo que nao engravidem,;

c) desconsiderar as recomendagdes meédicas as gestantes na distribuicao de tarefas;

d) desconsiderar a opinido técnica da mulher em sua area de conhecimento;

e) desrespeitar as necessidades de lactantes, maes recentes e adotantes;

f) desqualificar profissionalmente mulheres que estdo retornando da licenga
maternidade;

g) impedir que mulheres gravidas exercam atividades profissionais ou exigir que
exercam atividades que coloquem em risco a gestagao; e

h) impedir que mulheres usufruam da licenga maternidade ou exigir que compensem o
afastamento do trabalho.

i) impedir que mulheres trans utilizem o nome social, inserir mais tépicos relacionados

a Transexualidade, Transgénero entre outros.

j) entre outros.

2 Também serdio consideradas, para além da forma falada, manifestagdes realizadas por intermédio dos meios de

comunicagao social, de publicagdo em redes sociais, da rede mundial de computadores ou de publicagdo de qualquer

natureza.
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Sao situagdes que configuram o assédio moral no contexto do teletrabalho 2 ou

outras atividades remotas, dentre outras:

a)

b)

privar do acesso aos instrumentos telematicos e informaticos necessarios a
realizacao das atividades;

negar acesso e participacdo nos grupos de correio eletrénico ou aplicativos de
mensagens instantaneas criados especificamente para atender a demandas de
trabalho;

exclusao injustificada de reunides online e videoconferéncias que exijam sua
presencga;

enviar videos e/ou figuras e emojis de natureza depreciativa, injuriosa, violenta ou
que sejam preconceituosas ou discriminatérias;

exigir a realizagdo de atividades e/ou participagdo em reunides online e
videoconferéncias fora do horario de expediente, sem prévio acordo e compensacao
do horario de trabalho.

entre outros.

Apéndice 02 - situagdoes que caracterizam assédio sexual/importunagcao sexual,

dentre outras:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

manter conversas indesejadas de conteudo sexual;

fazer insinuagdes, explicitas ou veladas;

realizar convites impertinentes;

fazer pressao para participar de encontros e saidas;

manter contato fisico ndo desejado;

solicitar favores sexuais;

prometer tratamento diferenciado;

fazer chantagem para permanéncia ou promog¢ao no cargo, emprego ou fungao;
fazer ameacas de represalias, veladas ou explicitas.

enviar, por qualquer meio eletrénico, como e-mail, postagens na web, mensagens
de texto e outras formas de manifestacdo, conteudo de natureza ou finalidade

libidinosa (assédio sexual cibernético).

3 Consiste em conduta abusiva praticada por meios telematicos e informatizados, de forma velada ou ndo, porém
reiterada, na qual a vitima fica exposta a situagédo vexatoéria e humilhante relativa ao trabalho, a produgdo académica ou
a sua pessoa, em mensagem por escrito, de audio ou visual, direcionada em privado, ao grupo ou em publico, por meio
de correio eletrdnico pessoal ou corporativo, aplicativos de mensagens instantaneas, reunides por teleconferéncia ou
midias sociais.
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entre outros.

Apéndice 3 - situagées que caracterizam violéncia de género e sexualidade entre

outras:

a)

b)

d)

e)

fazer insinuacdes de conotacao sexual, por meio de comunicagao verbal ou escrita,
olhares, gestos, entre outras formas;

aproximar-se fisicamente de forma inoportuna, tocar ou criar situacées de contato
corporal, sem consentimento reciproco, com persistente conotagao sexual;
constranger com piadas e frases de duplo sentido, fazer alusées que produzam
embarago e sensagdo de vulnerabilidade ou perguntas indiscretas sobre a vida
privada;

fazer ameacas de perdas significativas ou promessas de obten¢ao de beneficios em
troca de favores sexuais;

violar o direito a liberdade sexual e interferir no desenvolvimento das atividades
laborais ou estudantis da pessoa vitimada;

criar um ambiente de trabalho intimidante, hostil e ofensivo, que interponha
obstaculos a diversidade sexual, em decorréncia de discursos e praticas sexistas,
LGBTQIAPN+fébicas;

Desrespeitar a utilizacdo do nome social nos espagos e documentos da
Universidade.

entre outros.

Apéndice 04- situagoes que caracterizam violéncia de raga, cor e etnia, dentre outras:

a)

expressar sentimento de superioridade bioldgica, cultural ou moral de determinada
raga, povo ou grupo social considerado como raga;

manifestar crenga na existéncia de racas humanas distintas e superiores umas as
outras;

praticar assédio, discriminacdo ou qualquer forma de opressdao com base em
diferengas raciais, de cor ou etnia;

ofender a dignidade de uma pessoa por meio de xingamentos, atribuindo
caracteristicas pejorativas ou a comparando a animais;

menosprezar praticas culturais e simbdlicas;

hiperssexualizar e desumanizar os corpos negros e indigenas; e
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praticar qualquer forma de preconceito, discriminagdo ou opressao as pessoas
envolvidas, beneficiadas ou impactadas pelos programas de ac¢des afirmativas da
UFSCar.
fabricacdo, comercializagao, distribuicdo ou veiculagdo de simbolos, emblemas,
ornamentos, distintivos ou propaganda que utilizem a cruz suastica ou gamada para
fins de divulgagdo do nazismo ou apologia a supermacia racial.

entre outros

Apéndice 05 - situagoes que caracterizam atitudes capacitistas

tratar pessoas com deficiéncia de forma infantilizada;

considerar as conquistas da pessoa como um “milagre”;

exaltar a deficiéncia como justificativa para um tratamento especial;

tratar a pessoa sem considerar as necessidades de acessibilidade, de modo a
impedir ou prejudicar a sua participagdo em igualdade de condi¢bes com os demais;
ajudar a pessoa sem que isso tenha sido solicitado;

exigir uma capacidade produtiva que desconsidere as condigdes da pessoa;
duvidar da sua capacidade produtiva em razao de uma deficiéncia;

criar condicbes que limitem a participacdo das pessoas com deficiéncia em
condigdes de igualdade.

entre outros.

Exemplos de capacitismo na Universidade: Atitudes e ambientes que representam o

capacitismo estrutural e sdo comumente observados no contexto do ensino superior:

a)

b)

d)

compartilhar imagens sem descrigdo, falar rapidamente e sem pausas ou
simultaneamente a outras pessoas, ndo pensar na acessibilidade fisica, distribuir
conteudo sem legendas;

editais (internos e externos) sem apoio de LIBRAS para anunciar o direito as pessoas
Surdas desde a porta de acesso a instituicio;

softwares e aplicativos com barreiras para a autonomia de profissionais, académicos
e visitantes, os quais ndo contemplam, por exemplo, a experiéncia da cegueira,
daltonismo, dislexia, autismo, surdez;

espacgo pouco acessivel no percurso dentro da propria instituicdo, com auséncia de
pisos podotateis, placas com informagdes visuais, rampas de acesso, contraste de

cores, etc.



f)

9)
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recursos pedagogicos que hierarquizam modos de aprender e de demonstrar o que
aprenderam;
avaliagcdes em formato uUnico e que desconsideram as distintas experiéncias
interseccionais dos estudantes;
politicas publicas de acessibilidade que nao transversalizam a pesquisa, extenséo e

demais participacdes de pessoas com deficiéncia na vida da instituicao.

entre outros.
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