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Para: ]
Secretaria dos Orgaos Colegiados

CC: Reitoria

Assunto: Encaminhando a Politica para Prevencao e Reducao da Violéncia
para apreciacao do ConsUni

Prezada Senhora,
Aparecida Regina Firmino Canhete,

Encaminho, em documentacao anexa (1203595), a Proposta Prevencao, Reducao e
Mitigacdo de Danos da Violéncia na Instituicdo para sua apreciacdo e deliberacao final
pelo Conselho Universitario, preferencialmente na sua préxima reuniao.

Como divulgado anteriormente, o Grupo de Trabalho “Prevencdo, Reducéao e
Mitigacdo de Danos da Violéncia na Instituicdo” iniciou suas atividades em
27/04/2021. Foi constituido com o objetivo de apresentar uma “Proposta de Politica
Institucional para prevencao, reducao e mitigacao de danos” das diversas formas de
violéncia na instituicao; adicionalmente, deveria propor um conjunto de processos e
procedimentos para uma discussao institucional ampla desse produto e da sua
tematica. Esse Grupo de Trabalho (GT) realizou 17 reunides. Nos sete primeiros
encontros ocorreram trocas de experiéncia e informacdes sobre o fenbmeno da
violéncia na instituicao, considerando dados, relatérios e impressdes etnograficas
dos gestores de unidades que acumulam informacdes diversas sobre o tema, a
saber: Coordenadoria de Processos Administrativos Disciplinares (CPAD), Ouvidoria
(O) da UFSCar, Secretaria Geral de Acdes Afirmativas, Diversidade e Equidade
(SAADE), Comissdo Permanente de Etica (CPE), Pré-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (ProACE), Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (ProGPe),
Pro-Reitoria de Graduacao (ProGrad) e Pro-Reitoria de Pesquisa (ProPq). Para as
reunides posteriores foram convidados pesquisadores, de diferentes grupos de
pesquisas da UFSCar, envolvidos em investigacdes sobre a temdatica da violéncia, em
especial com trabalhos de pesquisa desenvolvidos com a Comunidade Interna da
instituicao. Esses profissionais destacaram dados oriundos de suas coletas e suas
experiéncias; visitaram o GT representantes dos seguintes grupos: Laboratdrio de
Prevencao da Violéncia (LAPREV), Grupo de Acolhimento Recanto (LAPREV), Ndcleo
de Estudos de Género e Diversidade Sexual (NEGDS) e Ndcleo de Investigacdo e Acao



Social e Educativa (NIASE). Adicionalmente, resultados de investigacbes com
participantes da comunidade foram examinados, considerando publicacdes na forma
de artigos, monografias, dissertacdoes ou teses. A selecao dessas informacodes foi
feita considerando o quao recente era a publicacdo, a populacdo alvo e a pertinéncia
dos resultados para a presente tratativa; a busca dessas fontes de dados nao foi
exaustiva, ndao tendo a intencao de implementar uma revisao sistematica dessas
fontes, mas produzir exemplares que subsidiassem essa proposta. As reunides
foram registradas em midia digital, sendo todas as contribuicbes dos membros,
pertinentes ao tema, incorporadas ao documento.

Na reunidao 2642. ordinaria do Conselho Universitario, de 30 de setembro de 2022,
uma proposta inicial da Politica foi apresentada, substanciada por uma justificativa
conceitual e de evidéncias de dados institucionais. Foram adicionalmente destacadas
algumas acdes que a GT acreditava serem importantes para a implantacao da
politica e com uma proposta de organizacao institucional para discussao ampla com
toda a comunidade. A Proposta foi apresentada nessa ocasiao pela Presidéncia do GT
para esclarecimentos e sugestbes. Através de despacho especifico (0836487),
encaminhado em 04 de outubro de 2022, a Reitoria enviou a Proposta para exame
pelos Conselhos de Centro e Entidades Representativas da Comunidade; a
Presidéncia do Conselho solicitava divulgacdao, discussao e encaminhamento de
sugestdes. O Documento foi encaminhado, adicionalmente, por outras midias digitais
para 0os Grupos de Pesquisa que estiveram nas discussdes do GT.

O documento foi apresentado, discutido e apreciado nas seguintes instancias da
instituicao:

1. Apresentacao e discussao do documento foram implementadas como pauta em
reunides ordindarias de todos os Conselhos de Centro, a saber: 1) CoC-CCBS
(24/10/22); 2) CoC-CCET (14/12/22); 3) Reuniao Unificada dos Conselhos de
Sorocaba (17/05/23): CoC-CCHB, CoC-CCTS e CoC-CCGT; 4) CoC-CCN (18/05); 5)
CoC-CCA (26/05/23); e, 6) CoC-CECH (14/06/23);

Apresentacao na 13a Reuniao do Conselho de Gestao de Pessoas (CoGePe) de 6
de junho de 2023;

Apresentacao e discussao em reuniao com docentes de Lagoa do Sino (18/05);
Discussao do tema com os TAs de Sorocaba (17/05) e Lagoa do Sino (18/05);
Discussao e esclarecimentos em reuniao com discentes de Lagoa do Sino (18/05);
Sugestodes recebidas do Conselho de Assuntos Comunitérios e Estudantis
(CoACE), em Oficio encaminhado em 23 de agosto préximo passado (1203596);
Sugestdes recebidas, ao longo do tempo, de docentes que individualmente
encaminharam sugestdes para aperfeicoamento do texto.
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As sugestdes apresentadas no transcorrer das reunides ou encaminhadas
individualmente foram registradas e acatadas quando indicavam alteracbées na
proposta. Todas as alteracdes representativas receberam destaque amarelo para
facilitar o exame das sugestdes incorporadas.

Agradeco antecipadamente o envio desse produto para Ciéncia e Exame dos
Conselheiros do ConsUni e das Entidades Sindicais da instituicao.

Aproveito esse momento para registrar e agradecer a todos os participantes do
Grupo de Trabalho que contribuiram para a construcao dessa proposta, a saber:

Ana Paula Goncalves (ProGrad-So)

André Pereira da Silva (ProACE-LS)
Antonio Roberto de Carvalho (ProGPe)
Claudionor Francisco do Nascimento (CPE)
Crispim Antonio Campos (CPE)


https://www.soc.ufscar.br/consuni/2022/conselho-universitario-264a-reuniao-ordinaria

Djalma Ribeiro Junior (ProACE)

Gisele Aparecida Zutin Castelani (ProACE)

Jeanne Liliane Marlene Michel (ProPq)

Joel Carlos dos Santos (Ouvidoria)

Leticia de Oliveira dos Santos (CPAD)

Natalia Rejane Salim (SAADE)

Natalia Sevilha Stofel (SAADE)

Ofir Paschoalick Castilho de Madureira (ProGrad-So)
Sandra Abib (Ouvidoria)

Sandro Luiz Montanheiro Francischini (SAADE)
Silmara Helena Capovilla (Ouvidoria)

Thais Carolina Chiusoli (CPAD)

Valderez de Fatima D’Onofre Neves (ProACE/CPAD)

Atenciosamente,
Maria de Jesus Dutra dos Reis
Presidente do GT
Vice-Reitora da UFSCar

Documento assinado eletronicamente por Maria de Jesus Dutra dos Reis,
Reitor(a) em Exercicio, em 27/09/2023, as 01:20, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

CONSELHO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS - CoACE
Rod. Washington Luis km 235 - SP-310, s/n - Bairro Monjolinho, Sdo Carlos/SP, CEP 13565-905
Telefone: (16) 3351-8111 - http://www.ufscar.br

Oficio n2 23/2023/CoACE
Sao Carlos, 23 de agosto de 2023.

Para:
Secretaria dos Orgdos Colegiados

CC: Gabinete da Vice-Reitoria

Assunto: Sugestoes do CoOACE para o debate em torno da construgao da Politica Institucional para
Prevencdo, Redugdo e Mitigacdo de Danos da Violéncia

Prezados(as) Senhores(as),

O CoACE, na sua 722 Reuniao Ordinaria, realizada no dia 22 de agosto de 2023, cuja pauta
se dedicou a apreciacdo de Relatério Final de Comissao Processante referente ao Inquérito Disciplinar
Discente, deliberou por aprovar as sugestOes trazidas pela referida Comissdo e encaminha-las para
contribuir com o debate em torno da construcao da Politica Institucional para Prevenc¢do, Reducdo e
Mitiga¢cdo de Danos da Violéncia. Abaixo seguem as sugestdes:

1. Melhoria na regulamentacao dos processos administrativos para discentes;

2. Manter uma comunicacao clara e efetiva entre a universidade e os discentes, fornecendo orientac¢des
claras sobre os procedimentos administrativos disciplinares e disponibilizando informacoes atualizadas
sobre como proceder em casos como misoginia, dentre outros assuntos, prazos, requisitos e
procedimentos. Utilizar diferentes canais de comunicacdo, como e-mail, websites, aplicativos mdveis,
materiais impressos e redes sociais, para alcangar os estudantes de forma abrangente;

3. Realizar pesquisas de satisfacdo ou coletar informacdes dos estudantes para identificar oportunidades
de melhoria nos processos administrativos. Essas informaces podem ser importantes para identificar
pontos problematicos e implementar mudancas efetivas;

4. Realizar um amplo debate com a comunidade universitdria para reavaliacdo dos sistemas de seguranca
e acolhimento da instituicao, visando criar ou melhorar mecanismos de denuncias, suporte a vitimas,
monitoramento de espacos de circulacdo publica e outras acdes efetivas que visem mitigar ac¢des
violentas de quaisquer natureza;

5. Elaborar, finalizar e tornar publico protocolos e procedimentos para a¢des de cunho violento tanto
para o ambito administrativo quanto para aquele que demanda acdo externa de for¢as de seguranca
publica. Junto a isso, modernizar o modelo de acesso aos meios institucionais de suporte, sobretudo para
alunos e servidores que atuam prioritariamente no horario noturno, quando ha mais vulnerabilidade e
menos suporte institucional para eventos desta natureza.

Atenciosamente,
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Djalma Ribeiro Junior
Presidente do Conselho de Assuntos Comunitarios e Estudantis
UFSCar
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8 de outubro de 2015.
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Politica Institucional para Prevencao, Redug¢ao e Mitigacao de Danos da
Violéncia

Dispde sobre fundamentos, valores, diretrizes
e objetivos da Politica de preveng¢ao, redugao
e mitigagdo de danos da violéncia na
Universidade Federal de Sao Carlos.

UFSCar, setembro de 2023



POLITICA INSTITUCIONAL PARA A PREVENGAO, REDUCAO E MITIGAGAO DE DANOS DA VIOLENCIA

SECAO 1
DOS FUNDAMENTOS
1.1) Dos fundamentos tedricos e conceituais

Universidade como organizagdo de responsabilidade social

As Universidades sdao organizagdes sociais com objetivo final de produzir e disseminar
conhecimento. Essas organizacdes tém um papel crucial na sociedade ao liderar processos de producado
e disseminacao de pesquisa e tecnologia, formando recursos humanos de alta qualificacdo. Entretanto,
sendo dimensionada como organizagdo de responsabilidade social, se enseja que a universidade cumpra
inalienavelmente um papel transformador na sociedade onde se insere, sendo igualmente transformada
por ela. Dessa perspectiva social, essa organizacdo ao desenvolver seus objetivos fins intrinsecamente
teria como atribuigdo: promover novos conhecimentos e habilidades de forma a atender aos desafios
de crescimento sustentavel; contribuir para uma maior consciéncia da responsabilidade publica nas
tomadas de decisdes; promover comportamentos que resultem numa sociedade mais igualitdria e justa;
formar cidad3dos/cidadas socialmente comprometidos/as e consumidores/as responsaveis, entre outras.
(Hernandez, et al., 2020; Luca, et al., 2013; Turkkahraman, 2015).

E essa identidade ndo é uma representacao hodierna. Historicamente, desde os seus primordios,
para além do seu papel de promocao de novos conhecimentos e tecnologias, as universidades exercem
fundamental papel no desenvolvimento de novos valores culturais, preparando e promovendo o
crescimento das pessoas para novas formas de viver em sociedade. Nesse novo milénio se discute a
responsabilidade social da Universidade para além das suas acdes extensionistas ou projetos sociais;
qgue reconhecga institucionalmente o seu papel de protagonismo nos processos de transformagao da
sociedade. Espera-se que a universidade se planeje, em todos os niveis, para uma cultura organizacional
na direcdo da responsabilidade social, do comportamento ético, baseado na integridade e no respeito.
Para tanto, a instituicdo precisa se organizar para promover o pensamento critico e solidario, priorizando
atuacgdes trans e interdisciplinares que contribuiam para o desenvolvimento e o bem-estar da sociedade
onde esta inserida (Hernandez, et al., 2020; Luca, et al., 2013; Turkkahraman, 2015).

Aliar exceléncia académica com compromisso social é projetar uma universidade que foque na
producdo de conhecimentos e na formacdo de profissionais e de cidaddos/as. Falha uma universidade
guando consegue formar excelentes profissionais com competéncias técnicas, mas que ndao conseguem

desenvolver e praticar valores como a reflexdo critica, a solidariedade e a empatia.



Faz parte do papel de uma universidade publica colaborar para a construgao de uma sociedade
cada vez mais justa e, para tanto, é fundamental evidenciar que a ciéncia é aliada dos processos de

interpretagao critica da sociedade e dos individuos.

Violéncia: definicGo e tipologia

Um problema social que atinge pessoas de todas as classes, em todos os recantos da terra, é a
violéncia. Esse fendmeno é um flagelo que devasta comunidades, ameacando vidas, impactando no
bem-estar e na salde de todas as pessoas envolvidas em sua teia. As pesquisas sobre violéncia
produziram inUmeras e, algumas vezes, conflitantes definicbes desse processo. Por exemplo, pesquisas
na area de psicologia social, saude e etologia animal podem trazer elementos diametralmente distintos
para o entendimento do mesmo fendmeno (Hamby, 2017).

No entanto, para o objetivo da construgao da politica institucional, estamos propondo adotar
como alicerce a definicdo da Organiza¢cdo Mundial de Saude (OMS). Essa organizacdo define violéncia
como:

O uso intencional da for¢ca ou do poder, real ou na forma de ameaca, contra si
proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha possibilidade de resultar em lesGo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimento ou privagcdo (WHO, 2002, p. 5).

Dessa perspectiva entendemos que Violéncia seria padroes de comportamentos que,
intencionalmente e de forma coercitiva, tém como objetivo estabelecer e manter controle/dominio,
sobre outros seres vivos sencientes, a saber, seres vivos capazes de sentir dor ou desfrutar bem-estar.
Em especial, no cerne dessa proposta, estamos enfatizando o fendmeno quanto direcionado para outros
seres humanos, tais como: familiares, membros da mesma residéncia, parceiros/as intimos/as, colegas
ou grupos de trabalho ou comunitarios. Violéncia e outras formas de abuso sdo entendidos aqui como
reflexo direto da tentativa de manutencdo do poder exercido pelo abusador sobre sua vitima; como
coroldrio, toda a forma de violéncia estaria alicercada numa forma de desigualdade. Por exemplo, a
violéncia familiar somente pode ser completamente entendida e enderegada, num determinado grupo
social, quando identificamos nas suas raizes os elementos que contribuem para a desigualdade de sexo
entre seus membros. Dessa perspectiva, a violéncia pode ser o resultado de qualquer desequilibrio ou
desigualdade no poder, entre diferentes individuos ou grupos; desigualdade que pode ser construida
considerando fatores diversos, tais como: idade, habilidade cognitiva e/ou fisica, papel social, crenca,
etnicidade, raca, status econ6mico, género, orienta¢do sexual, entre outros. (Galtung & Fischer, 2013).

A violéncia é entendida como um dispositivo de controle aberto e continuo, uma relagdo social

caracterizada pelo uso real ou virtual da coercdo; uso de forca ou da opressdo justificado pelo ndo
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reconhecimento do outro, seja da pessoa, classe, género ou raca. Da perspectiva esposada pela OMS
(WHO, 2002), a violéncia abarca no seu escopo tanto comportamentos extremamente violentos, quanto
diferentes formas de abuso; incluiria tanto violéncia interpessoal, quanto comportamento suicida ou
conflitos armados. Envolveria uma variedade de ag¢des indo além dos atos fisicos de violéncia,
abrangendo ameacas e intimidacdo. ldentifica como consequéncia do comportamento violento
aspectos que se estendem para além da morte ou lesGes/mutilagdes fisicas; inclui danos psicoldgicos,
privacdo e impactos no desenvolvimento que comprometem o bem-estar dos individuos, familias e
comunidades. Por sua propria natureza e pela extensao dos danos observados, a violéncia e todas as
formas de abuso se configurariam na dimensdo oposta da visdo contemporanea ensejada para uma
sociedade democratica (Santos, 1996; WHO, 2002).

A OMS propde uma tipologia considerando majoritariamente as caracteristicas daqueles que
cometem o ato violento. Dessa perspectiva sdao propostas trés categorias amplas de violéncia: 1)
autodirigida; 2) interpessoal; e, 3) coletiva. Seriam incluidos na primeira categoria, violéncia
autodirigida, comportamentos infligidos pelo prdprio individuo a si mesmo, sendo tentativas de suicidio
e comportamento de automutilagdo exemplos dessa natureza. A violéncia interpessoal, a segunda
categoria, diria respeito aqueles comportamentos violentos exercidos sobre individuos por outros
individuos ou por pequenos grupos de uma comunidade. Dentro da familia podemos observar
frequentemente, como exemplos desse tipo de violéncia, comportamentos de abuso a criangas e idosos,
violéncia entre parceiros/as intimos/as, entre outros; na comunidade incluiria comportamentos como
atos randomicos de violéncia, assédio ou abuso sexual por estranhos, violéncia em ambientes
institucionais como escolas, universidades, locais de trabalho, prisGes, entre outros. E finalmente, na
violéncia coletiva comportamentos violentos sdo disponibilizados através de grupos organizados; a
violéncia nesses casos tem como objetivo fazer cumprir uma agenda social especifica. Sdo exemplos
dessa categoria grupos organizados que implementam crimes de ddio, atos de terrorismo, entre outros;
guerras, violéncia de estado, atagues com o objetivo de desequilibrar atividades econémicas, agdes que
visam isolar sociedades e agrupamentos humanos negando servi¢os essenciais, entre outros. A Figura
1 disponibiliza uma representacao dessas categorias e sua relagdo com a natureza da violéncia, a saber:

violéncia fisica, sexual, psicoldgica e privagdo/negligéncia.
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Fonte: OMS, 2002, p. 7.

Figura 1 —Tipologia da Violéncia

Dizemos que a violéncia é de natureza fisica quando pessoas individualmente (ou um grupo
delas) usa uma parte de seu corpo (ex. maos, bracos, torso, entre outros) ou objetos externos (ex. armas,
vassouras, facas, entre outros) para controlar uma outra pessoa ou grupo. A violéncia sexual ocorre
guando uma pessoa € forcada, contra a sua vontade, a tomar parte em atividades sexuais. Violéncia
Psicoldgica envolveria comportamentos de natureza verbal/simbdlica, dispostos de tal forma por uma
pessoa ou por um grupo, com o objetivo de fomentar medo num individuo ou grupo; algumas vezes visa
ofender e “ferir” a vitima, produzindo sentimento de autodeprecia¢cdo ou fomentando a diminuicdo da
percepcdo do valor humano desse individuo ou grupo, objeto desse ato. A violéncia por negligéncia
ocorre quando alguém que tem a responsabilidade de prover cuidado ou assisténcia, para um individuo
ou grupo, ndo o faz causando danos no desenvolvimento e bem-estar fisico, cognitivo e/ou emocional.

Embora ndo esteja presente na tipologia proposta pela OMS (2002), a violéncia financeira tem
sido objeto de repetidos estudos nas duas ultimas décadas. A violéncia financeira tem sido
especialmente investigada na literatura que endereca a violéncia entre parceiros intimos (Postmus, et
al., 2011; Stelko-Pereira, et. al., 2010). Entendida como um tipo de violéncia patrimonial contra a vitima,
envolve condutas que configuram a retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos,
instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdémicos.
Usualmente esse tipo de violéncia é construido numa relacdao em que a vitima fica submetida a vontade
do vitimador por dependéncia econdbmica, por empobrecimento das condi¢cdes de autossuficiéncia.
Embora majoritariamente estudada nas relagdes de parcerias intimas, esse tipo de violéncia tem sido
objeto de estudo com populagdes de idosos (Alarcon, et al., 2019), adolescentes e jovens adultos
homossexuais (Braga, et al, 2018), entre outros.

Para a sociedade do atual milénio, uma reflexdo importante sobre violéncia nos foi apresentada
e organizada por Galtung (Galtung & Fischer, 2013). Esse autor defende que para construirmos a paz em

sociedade, precisamos entender o tridngulo da violéncia. Propde trés tipos de violéncia, considerando a



visibilidade do responsavel e o tempo de manuteng¢do dessa foram de violéncia nos grupos humanos: 1)
violéncia direta; 2) violéncia estrutural; e, 3) violéncia cultural. A violéncia direta seria aquela mais
conhecida e visivel. Seriam atos que causam danos fisicos a alguém ou alguma coisa. Atos como socos,
tapas, bombardeios no front de guerra, ataques terroristas sao exemplos desse tipo de violéncia. Nesses
atos a responsabilidade do agressor é usualmente aparente, num recorte de tempo quase sempre
determinado.

A violéncia estrutural é um tipo de violéncia indireta, onde o ator ndo é identificavel. Essa
violéncia se apresentaria diretamente relacionada a constituicdo e estrutura do sistema
socioeconOmico; seria produto da desigualdade na distribuicdo de poder e bens. Para os autores, a
violéncia promovida contra esses individuos ou grupos seria empobrecimento, fome, falta de acesso a
bens e recursos. Esses processos levariam esses individuos a morte, adoecimento e perda de bem-estar,
sem que necessariamente sejamos capazes de identificar nominalmente os culpados.

A violéncia cultural é considerada aquela mais sutil, indireta e, infelizmente, duradoura. Ela
nasceria na esfera simbdlica, nas crengas e nos costumes dos seres humanos; nesse caso, crengas,
regras, habitos sociais e culturalmente arraigados sao utilizados para justificar ou legitimar atos de
violéncia. Essa violéncia estaria alicercada nas diferencas culturais, étnicas e de género, se manifestando
através da arte, religido, ideologia, linguagens e ciéncia. O preconceito racial e a intolerancia religiosa,
seriam alguns dos exemplos desse tipo de violéncia. Na violéncia cultural, atos brutais e danosos, que
produzem profundo sofrimento, podem ser legitimados e socialmente aceitos por sua longa persisténcia
nas relagGes sociais e de poder.

Naturalmente, todas as definicbes de violéncia apresentadas nesse escopo ndo esgotam ou
contém toda a complexidade envolvida nas dindmicas impostas pela tematica. Além disso, a violéncia
acontece num ambiente fisico e econdmico dinamico e complexo. E importante entender como aspectos
do ambiente fisico, social, econémico e cultural interagem para produzir condi¢cdes cada vez menos
violentas, promotoras de igualdade, de equidade e de paz social. Defende-se que uma das
responsabilidades sociais urgentes da ciéncia atual é produzir conhecimento sobre esse fen6meno e
Seus processos.

A violéncia que perpassa as relagdes sociais, se constrdi entrelagada com as condi¢des dos seus
espacos fisicos internos e da sua colocagdo geografica; da realidade sdcio-politica prevalente no seu
entorno, nos seus territorios e da propria federagao. Considerando o funcionamento didrio e complexo
da instituicdo, com diferentes niveis de insercdao da comunidade nos seus municipios, € essencial
pensarmos os espacos abertos e as areas construidas como ambientes de convivéncia e troca;
potencialmente facilitadores ou inibidores do exercicio da violéncia. As condi¢des dos ambientes fisicos

precisam ser dimensionadas e organizadas como um dos fatores de seguranca e bem-estar da



comunidade (Sui, 2018). Uma ambiéncia que favoreca uma variedade de experiéncias vividas,
iluminacdo adequada, espacos com funcionalidade, porém produzindo equilibrio para o bem-estar dos
seres sencientes que o povoam; espacos para promocgao de encontros saudaveis, lazer e praticas sociais,
mas também contribuindo para a prevengdo de a¢des violentas (Ali, et al., 2020; Huang, et al., 2022). E
importante coordenar com diferentes atores sociais, internos e externos, para que um ambiente seguro
seja fomentado dentro dos nossos espagos e que esse bem-estar transborde para além das fronteiras

limites dos nossos “muros”.

1.2) Das evidéncias fundantes

Violéncia no Brasil e na UFSCar

Usualmente quando falamos em violéncia nas instituicdes de ensino superior a representacdo
mais imediata e universalmente identificada sdao as praticas dos trotes. Esse processo de iniciagdo a vida
académica tem sido objeto de preocupacdo por décadas, desafiando as instituicGes a encontrar o
equilibrio entre receber, acolher e proteger os iniciados das forcas de exercicio de poder que emerge
nesse antigo ritual de passagem (Silva, 2016; Tercetti, 2020; Vicente, 2021)

No entanto, a violéncia em comunidades universitarias vai muito além dos limites do exercicio
dos trotes. Essas instituicoes refletem a sociedade que a circunda e dentro dos seus limites sdao
observados todos os tipos de violéncia: estupro, agressao, brigas, violéncia no namoro, assédio sexual,
odio, preconceitos, perseguicdo, conduta desordeira, crimes contra a propriedade, automutilacdo e
suicidio, e em casos extremos, assassinato (Langford, 2004; GAO, 2020).

O Atlas da Violéncia, na sua ultima edigao publicada em 2021, retratou a violéncia no Brasil
utilizando majoritariamente indicadores retirados do Sistema de Informacbes sobre mortalidade (SIM)
e do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan) do Ministério da Saude, analisando os
dados até o ano de 2019. Segundo essa publicacdo foram registrados 45.503 homicidios no Brasil no ano
de 2019, o que corresponderia a 21,7 mortes por 100 mil habitantes. A violéncia é a principal causa de
morte de jovens no Brasil; em 2019, 51,3% das vitimas de homicidios foram jovens entre 15 e 29 anos,
sendo homens 93,9% dessas vitimas. De fato, a correlacdo entre a violéncia letal e a masculinidade nao
€ observada unicamente no Brasil; os homens sdo a maioria das vitimas, assim como sdo os
perpetradores majoritarios da violéncia (Cerqueira, 2021).

No mesmo ano 3.737 mulheres foram vitimadas por homicidios oficialmente registrados e outras
3.756 sofreram mortes violentas, mas sem indicacdo precisa da causa. O numero de mulheres
assassinadas nas suas residéncias foi de 1.246; sendo, portanto, o feminicidio responsavel por 33,3%

dos o6bitos. Dos casos registrados oficialmente como morte por homicidio, 66% eram mulheres negras.



O documento afirma que “em 2009, a taxa de mortalidade de mulheres negras era 48,5% superior a de
mulheres ndo negras, e onze anos depois a taxa de mortalidade de mulheres negras é 65,8% superior a
de ndo negras ”(p.38). No entanto, o viés racial nas mortes violentas ndo se restringe somente as
mulheres. Os negros representaram 77% das vitimas de homicidios no Pais. No cémputo foi observado
gue a taxa de violéncia letal contra pessoas negras foi 162% maior que entre ndo negras.

O Documento do IPEA (Cerqueira, 2021) continua apontando indicadores de violéncia contra a
populacdo LGBTQIAP+, povos indigenas, moradores de ruas, portadores de deficiéncias e idosos.
Embora em todos esses casos os dados sejam marcados pela subnotificacdo ou pela auséncia de
informacdes comparaveis ao longo dos anos, os indicadores envolvendo todas essas populagdes
demonstram uma face violenta do Pais. As estatisticas desvelam um Brasil marcado pelo racismo, pela
transfobia, pela misoginia e por outras violéncias e preconceitos caracteristicos de um pais colonizado;
uma nacgao que carrega o peso do patriarcalismo e da ignominiosa heranga da escravizacao.

E a Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) ndo tem como fugir desse legado. Pesquisa
realizada entre maio e outubro de 2018, teve como objetivo geral mapear a violéncia de género na
instituicao, em especial nos cursos de seu Campus em Sao Carlos. A pesquisa descritiva-transversal e
inferencial disponibilizou um questionario on-line para membros dessa comunidade (Montrone, et al.,
2020). Foram registradas 2.277 respostas, com 84% dos respondentes apresentado uma idade menor
gue 26 anos, sendo 41% de cursos ligados ao Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET), 33% do
Centro de Educacgdo e Ciéncias Humanas (CECH) e 26% do Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
(CCBS). Na amostra, 97% se declarou cisgénero, 31% bissexual/homossexual, e 26% de etnia parda ou
negra. Observou-se que 74,4% dos/as estudantes presenciaram algum evento que identificaram como
violento e 36,1% declararam ter sofrido algum tipo de violéncia de género. As formas mais
testemunhadas foram: 1) violéncia psicoldgica tais como humilhar, insultar, ameacar ou perseguir
(75,1%); 2) comentdrios sexistas sobre a capacidade intelectual das mulheres ou seu papel na sociedade
(74,1%); 3) comentarios sobre forma de vestir ou estilo de cabelo (63,3%); 4) beijo ou caricia sem
consentimento; (4) ameaca por comentdrios, olhares, mensagens eletrOnicas, perseguicdes ou ser
vigiadas (52,6%); (5) rumores sobre vida sexual; (6) pressdo para ter relagoes sexuais (41,8%); (7) pressao
para manter relacGes afetivo-sexuais (33,8%); e, (8) agressdes fisicas como bater, empurrar, chutar ou
amarrar (24,8%).

Destacando informacdes sobre aqueles/as que declaram ter sofrido violéncia, vemos:

Dentre os/as estudantes que declaram ter sofrido violéncia, os tipos
mais relatados foram: psicologica (77%); moral (65%); sexual (31%) e fisica
(12%). No caso da violéncia sexual, o assédio (40%) e a exploracdo sexual
(33,3%) foram os mais citados, seguidos de estupro (6,93%) e atentado
violento ao pudor (4,13%). (Montrone, et al. 2020, p. 12)



A pesquisa aponta ainda que a vivéncia abusiva acontece em republicas (55,2%), mas igualmente
em areas dentro do campus da instituicdo, a saber: 1) nas salas de aula (51,8%); 2) nas areas aberta do
campus (46,5); na sala de professor (12,6%) e na moradia estudantil (11,3%). Professores respondem
por 39,7% das agressdes e os colegas por 37,1%. A pesquisa aponta que estudantes mulheres, que
presenciaram ou sofreram algum tipo de violéncia, especialmente bissexuais, brancas/os ou negras/os,
descrevem mais frequentemente vivenciar a instituigdo como um lugar inseguro.

E quanto analisam eventuais medidas de protecdo e prevencdo da violéncia, o artigo descreve
que (p.14):

v' 65% apontaram ndo saber o que fazer caso sofram algum tipo de violéncia na
universidade;

v' 94% acreditam que seja hecessdrio um servico que ajude as pessoas que sofrem violéncia
de género;

v" 90,3% consideraram que este servico deve atender homens e mulheres no campus;

v' 91,3% veem a importancia de trabalhar o tema violéncia em alguma disciplina, projeto
de extensdo ou outros espacos de debates;

v' 48% n3o se sentem seguros na universidade; e 39,2% afirmaram que n3o frequentam
determinados locais na universidade por medo e falta de seguranca.

v' 81% afirmaram que n3o existem campanhas de prevencio a violéncia de género no seu
Curso nem no campus.

Entrevistando 11 estudantes do sexo feminino, a maioria de Sdo Carlos e do seu entorno, outra
investigacao corrobora que essas estudantes estavam expostas a multiplos cenarios de violéncia
(Navarro, 2021). As participantes discorrem sobre agressoes fisicas, violéncia emocional e violéncia
sexual em diferentes momentos das suas vidas. Os resultados mostram sequelas dessa violéncia na
forma de medo, inseguranca, baixa autoestima, depressao, ansiedade, distor¢des da representacdo do
seu proprio corpo, entre outras. Essas experiéncias claramente deixaram marcas que seguirdo essas
mulheres ao longo das suas vidas. Ter sido exposto/a a condi¢Ges diversas de violéncia também tem
sido relacionado com outras vulnerabilidades, especificamente ao consumo excessivo de alcool (Priolo
Filho, 2013)

Uma analise quantitativa e documental dos processos de desligamento e reintegracdo dos
estudantes de graduacdo, produzida através do exame de registros da DivisGo de Gestdo e Registro
Académico (DIGRA/ProGrad), foi realizada abrangendo o periodo entre o segundo semestre de 2018 e
o segundo de 2019. O resultado dessa investigagdo mostrou que redug¢éo da saude fisica e mental,
problemas de relacionamento com professor, assédio sexual/ violéncia de género, aparecem como
elementos que desempenham papel importante na instabilidade de estudantes na relagao formal com

a instituicdo e as condigdes para a conclusdo do processo formativo (Duraes, 2020).
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Em dissertagao que avaliou qualitativamente dimensdes das politicas de permanéncia das agdes
afirmativas na instituicdo, 17 discentes cotistas descrevem suas experiéncias no cotidiano da UFSCar
(Cavichiolo, 2019). Embora reconhecendo a importancia do que estava sendo implementado naquele
momento como parte da politica, esses discentes descrevem condi¢des preocupantes de banalizagao da
violéncia, preconceito, racismo, falta de acolhimento e empatia das pessoas com guem convivem
diuturnamente. Mesmo as pesquisas que escutam servidores, envolvidos na implementagdo dessas
politicas de inclusdo para promocdo da diversidade, reconhecem a complexidade e os limites que ainda
enfrentamos nas atividades diarias de atuacdo (Pereira, 2020).

As experiéncias de racismo ndo comegam nos espacos da instituicdo, mas acompanham nossos/as
estudantes e servidores/as negros/as desde suas primeiras experiéncias nos bancos escolares,
estendendo-se sem muita resisténcia para os espacos académicos institucionais (Spindola, 2022).
Acrescenta um elemento desafiador e doloroso na vivéncia diaria, tensionando o exercicio da carreira
profissional e a maternagem de mulheres negras (Martins, 2021), adicionando sofrimento diario as
experiéncias do docente negro e daqueles em formacgado para a docéncia (Machado, 2007; Silva, 2013).

Pesquisas enderecando participantes de diferentes culturas indigenas na instituicdo revelam
comportamento preconceituoso por parte dos ndo indigenas, alguns deles servidores na instituicdo; sao
descritas experiéncias persistentes de desvalorizacdo da capacidade cognitiva, do modo de vida e dos
costumes desses povos. Os resultados evidenciam a necessidade de ampliacdo dos processos de trocas
culturais numa via dupla, para o crescimento e transformacao de todas as pessoas envolvidas, na direcdo
do respeito a diversidade (Momo, 2019; Corezonmaé, 2017).

Nesse momento histérico, para aqueles/as preocupados/as com direitos humanos e defesa da
vida é fundamental debrucar-se sobre as questdes envolvendo a violéncia direcionada para as pessoas
LGBTQIAP+. Infelizmente estatisticas preocupantes e vergonhosas nos alcancam pela Transgender
Europe, uma rede de advogados que atua em defesa dessa populacdo em grande parte da Europa,
através dos dados angariados por projeto dessa organizacdo que registra mortes dessa populagdo ao
redor do planeta. A pesquisa computa dados de documentacgdo judicial/oficial que indiguem morte
violenta por homofobia/transfobia, sendo as ultimas estatisticas divulgadas referentes ao periodo entre
01 de outubro de 2021 e 30 de setembro de 2022 (Trans Murder Monitoring, 2022). Oficialmente foram
computados 327 assassinatos de pessoas género diversas e trans; dessas vitimas 95% eram trans
mulheres ou pessoas transfemininas, sendo 68% dos assassinatos registrados na América do Latina e
Caribe. O Brasil liderou pelo 142 ano o nimero de mortes registradas, sendo o pais onde se observou,
no periodo em analise, 29% dos homicidios (96 casos), seguido por México (56 casos) e Estados Unidos
(51 casos). E essa ferocidade estrutural e cultural ndo contida atravessa os espacos e adentra as

universidades, fomentando episddios de violéncia fisica, bullying, preconceito, entre outros; violéncia
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direcionada tanto para a comunidade estudantil, quanto a servidores da instituicdo (Castelani, 2018;
Cardoso, 2022; Yamaguti, 2022).

A violéncia contra pessoas com deficiéncia ainda carece de indicadores epidemiolégicos e
estatisticas no Pais. No entanto, os resultados em geral mostram que pessoas com deficiéncia, quando
comparadas aos seus pares sem deficiéncias, sdo usualmente mais vulneraveis a sofrerem violéncia.
Pesquisa examinando indicadores do Disque Direitos Humanos-Disque 100 (Lima, 2018), identificou que
entre os anos de 2011 e 2017 foram registradas, em média, 8.800 denuncias (DP=2.879) envolvendo
essa populacdo. A maioria dos casos eram relatos de negligéncia (35,8%), com as viola¢des acontecendo
no espaco do lar (85,6%). As vitimas eram majoritariamente mulheres (52,8%) e pardas (29,7%). Com a
ampliagdo e fortalecimento das politicas de inclusdao, se faz cada dia mais urgente gerar condigdes
efetivas para lidar com os desafios, presentes na nossa sociedade com relacdo a essa populagdo,
majoritariamente constituidos pelos processos sociais de estigmatizagao (Goffman, 1988).

Adicionalmente, a ocorréncia de conflitos interpessoais e praticas de assédio moral no trabalho,
principalmente pelas praticas abusivas das relacbes de poder, também tém consequéncias negativas
para a saude mental e qualidade de vida dos servidores, para as organizacdes publicas e para a propria
sociedade. E fundamental para o bom funcionamento da institucional, a efetiva gestdo dos conflitos
internos presentes nas relagdes entre as diferentes categorias, em especial reduzindo ruidos que levam
a crises e até a processos de solicitacdo de remoc¢do de unidades, sem razoes funcionalmente
justificaveis (Almeida, 2018; Loureiro,2015; Witzel, 2020).

Trabalho que entrevistou mulheres bolsistas produtividades do CNPqg, em exercicio no ano de
2015 (75 docentes), identificou também nesse grupo uma percepcdo recorrente de pressdo e
desvalorizacdo do proprio trabalho, alimentada predominantemente por vieses de género. O conteludo
das entrevistas desvela tensGes criadas pelas vivéncias da vida diaria dessas mulheres — no exercicio da
maternidade, no papel de cuidadora de familiar idoso, entre outros- e as exigéncias de produtividade
das agéncias de fomento; elementos que adicionam estressor didrio as atividades académicas. Essas
mulheres admitem ter dificuldades de trabalhar num ambiente tipicamente androcéntrico;
identificando no convivio do dia-a-dia a “falta de reconhecimento da capacidade, problemas que se
perpetuam ao longo do tempo” (Carvalho, 2015, pg.123).

Somando-se a todo esse cendrio é importante destacar o compromisso que precisamos ter com
a populacdo de colaboradores terceirizados que cotidianamente laboram em nossos campi. A
terceirizacdo de servicos promoveu a redu¢do da maquina estatal, aumentando concomitantemente um
grupo de trabalhadores que exerce funcbes anteriormente providas por funcionarios publicos
concursados, porém sem que os direitos trabalhistas e conquistas profissionais lhes fossem igualmente

estendidos. A precarizacdo do trabalho e a desigualdade observada diariamente nas vivéncias
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institucionais, apresenta para a instituicdo um quadro de violéncia e desigualdade social dificil de ser
ignorada, com sofrimentos que batem rotineiramente nas nossas “portas e salas” (D’Angelo, 2015;
Rolddo, 2022).

Para além dos dados observados em pesquisa foram objeto de apreciagdo o registro geral de
ocorréncias violentas registradas por unidades institucionais que lidam administrativamente com o
tema. A Ouvidoria Geral da UFSCar descreveu que, para os quatro campi, no periodo de janeiro 2018 a
agosto 2022, ocorreram 63 manifestacdes sobre casos de supostas violéncias, dos quais destacaram 20
ocorréncias de assédio sexual, 34 assédios moral, e 09 ocorréncias de registro de racismo. Por sua vez,
a Coordenadoria de Processos Administrativos Disciplinares (CPAD)* informou que no periodo de 2018
a 2022 foram abertos oito processos investigativos ou punitivos por casos de violéncia, sendo 03 desses
relativos a denuncia de assédio moral e 05 de assédio sexual. A Prefeitura do Campus de Sao Carlos
encaminhou o registro de eventos lancados nos boletins internos nos periodos de 2018 a 2021. A
unidade registra, em média, 608 ocorréncias nesse campus, tendo computado no periodo 99
furtos/roubos (incluindo assalto a mao armada), 34 diferentes tipos de prestacdo de socorro e 46
acidentes de veiculos.

A violéncia é um fendmeno frequente e naturalizado nas vivéncias diarias no Pais e no interior
da instituicdo. Para exercer plenamente sua fungdo de transformagao social, precisamos enfrentar a
realidade dessa violéncia dentro dos nossos préprios muros e nos municipios onde estamos inseridos. A
politica institucional tem como objetivo subsidiar processos educativos e reguladores das relagoes
humanas nos mais diversos ambientes fisicos e sociais, comprometidos com a defesa da cultura da paz,
da valorizacdo da diversidade, da exceléncia académica nunca dissociada do compromisso e da

responsabilidade social.

1.3) Dos Fundamentos nas Normativas Institucionais

A UFSCar é reconhecida pela sua exceléncia académica que anda lado a lado com o seu
compromisso social. Essa instituicdo foi uma das pioneiras em promover politicas de a¢bes afirmativas,
com o compromisso de colaborar para a democratizagao do acesso ao ensino superior de grupos sociais
gue historicamente estdo excluidos das universidades devido a grande assimetria de oportunidades,
decorrente de uma sociedade estruturada em cima de relagdes violentas tais como o racismo, o sexismo,
a LGBTQIAP+fobia, o capacitismo.

Este compromisso com a construcao de uma sociedade que seja cada vez mais justa e assentada

em relagdes de equidade, esta descrito e reiterado em diversos documentos que tem como objetivo

! Unidade reorganizada passando a ser denominada “Coordenadoria de Gest3o e Mediacio de Condutas — CoGMec”.
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firmar os principios que sustentam a UFSCar e orientar acles, estratégias, projetos e processos
institucionais.
No proprio Estatuto da UFSCar encontramos, no seu artigo 20. os seguintes principios:

Art. 292, A Universidade goza de autonomia didatico-cientifica,
administrativa, de gestdao financeira e patrimonial e reger-se-a pelos
seguintes principios: | - exceléncia académica; Il - compromisso com uma
sociedade democratica, soberana, com participagdo popular e justica
social; lll - gratuidade do ensino; IV - indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo; V - livre acesso ao conhecimento; VI - promogao de
valores democraticos e da cidadania; VIl - gestao democratica,
participativa e transparente; VIll - sustentabilidade e responsabilidade
ambiental; IX - valorizagao da dedicagao integral ao ensino, a pesquisa e
a extensdo; X - integracdo no sistema nacional de ensino?.

O compromisso com a construcdo constante de uma sociedade democratica, soberana, com
participacdo popular e justiga social e com a promogao de valores democraticos exigem o imperativo
ético de colocar a universidade publica a favor de processos que visem a reflexdao critica acerca das
diversas formas de violéncias que pairam e sustentam as relagdes sociais e a prépria estrutura social
brasileira e, ao mesmo tempo, lancar mao de a¢des que visem o combate a estas violéncias.

Neste sentido, é de extrema importancia manter este debate sempre aberto e atento junto a
comunidade universitaria, relembrando principios e construindo caminhos para que possamos atuar na
prevencado, reducdo e mitigacdo de danos da violéncia na Instituicdo.

No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) atualmente em vigor (2018-2022)3
reconhecemos elementos da identidade e planejamento institucional que tém afinidade com as
tematicas relacionadas a violéncia. A missdao da instituicdo seria “desenvolver, ensinar e disseminar a
Ciéncia e Tecnologia gratuitamente, e preservar a memoria e as culturas local, regional e nacional” (PDI,
p. 35). E no proéprio desenvolvimento dessa missdo, encontramos que a mesma “deve ser implementada
por meio de politicas que valorizem preceitos éticos, morais e sociais, e que fortalecam a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo bem como a relag¢do dialdgica da instituicdo com
diferentes segmentos da sociedade, de tal forma que, sendo parte dela, contribua para a construgéo de
uma sociedade democrdtica, justa e ambientalmente sustentavel”. (PDI, p. 35)

Ao detalhar suas politicas institucionais, destaca sua responsabilidade social especificamente
salientando como eixos dessa politica:

Promogéo de agbes afirmativas de inclusGo social e permanéncia na educaglo superior,
garantindo o ingresso nos cursos de graduag¢éo por meio da destinagdo de 50% das vagas pelo sistema

2 Disponivel em https://www2.ufscar.br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao
3 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Disponivel em https://www.spdi.ufscar.br/arquivos/planejamento/pdi/pdi-ufscar-2018-
2022.pdf.
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de cotas destinadas a estudantes de baixa renda oriundos de escolas publicas, pessoas negras, pardas
ou indios e deficientes fisicos. (PDI, p. 82).

Respeito aos direitos humanos, com uma pauta propositiva de defesa a diversidade étnica,
religiosa, de género, de classe ou casta, com repudio a prdtica de atos que importem em qualquer tipo
de discriminacdo ou violagdo de direitos. (PDI, p. 82)

Abordagem equilibrada que otimize as sinergias entre as vertentes econémica,
social e ambiental, de modo a privilegiar o desenvolvimento sustentdvel. (PDI, p. 83)

Nas diretrizes voltadas para as a¢cGes estratégicas de permanéncia estudantil encontramos que

“as estratégias enderecadas para a permanéncia estudantil sGo as seguintes:
buscar a garantia do cardter publico e gratuito da Institui¢cGo, trabalhar a
inclusdo educacional e social, pautada na igualdade de condigées, para acesso e
permanéncia com éxito do/a estudante no seu percurso educacional; analisar,
planejar e promover agdes que visem a redugéo dos indices de evaséo e retengdo
universitdria, quando motivadas por fatores socioeconémicos; mitigar os efeitos
das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educagéo
superior; trabalhar a convivéncia, com base no respeito e na solidariedade,
observando preceitos éticos; preparar o corpo discente para intervir de forma
consciente, critica e criativa na sociedade, respeitando as diversidades culturais,
as diferencas individuais e coletivas, como agente de formacdo e de
transformacdo dessa mesma sociedade; colaborar com a eliminagdo de
preconceitos e discriminag¢des, respeitando as diversidades étnicas, culturais,
sociais, sexuais, geracionais, religiosas; promover acbes de permanéncia e
assisténcia estudantil de forma transdisciplinar”. (PDI, p. 117-118).

A UFSCar é uma das poucas universidades que estabeleceu uma politica institucional para o
cuidado com as acdes afirmativas, diversidade e equidade, compreendendo que, além de mecanismos
de reservas de vagas para grupos sociais historicamente alijados do ensino superior, é também
necessario cuidar das relacdes pessoais e institucionais no ambito da universidade.

Neste sentido, a Politica de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade da UFSCar* aponta uma
série de diretrizes gerais e especificas que visam o combate a toda e qualquer forma de violéncia e de
preconceito, bem como (re)afirma o compromisso da UFSCar para a constru¢do de uma sociedade cada
vez mais justa.

Abaixo seguem os principios que orientam a Politica de Ag¢des Afirmativas, Diversidade e
Equidade da UFSCar:

- Defesa da universidade publica, gratuita, laica como garantia de direitos para a educacdo
na diversidade, para a promocdo da equidade;

- Reconhecimento da participacdo decisiva dos povos indigenas, dos africanos escravizados e
de seus descendentes para a construcdo da nacdo, da cultura brasileiras;

4 Disponivel em: http://blog.saade.ufscar.br/wp-
content/uploads/2016/11/Politica_acoes_afirmativas_diversidade_equidade_da_ufscar.pdf
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Reconhecimento da diversidade social, historica, cultural da nagdo brasileira, doigual direito
a educacdo, ou seja, do direito a estudo de qualidade em todos os niveis de ensino,
concomitante a formagao para cidadania responsavel pela construgao de sociedade justa e
democrética;

Reconhecimento da diversidade cultural como um dos componentes centrais da exceléncia
académica;

Compromisso com o combate de todas as formas de discriminacdo, preconceitos, e
violéncias étnica, racial, socioecondmica, por identidade de género, por orientacdo sexual,
contra a mulher, contra pessoas com deficiéncia, garantindo-se o respeito aos direitos
legais, bem como a valorizacdo de identidades proprias, tendo em vista a construcdo e
consolidacdo de uma sociedade democratica e participativa;

Reconhecimento de que injusticas histéricas perpetradas em nosso pais tém levado a
desigualdades de oportunidades no acesso ao ensino superior e a permanéncia no mesmo
e de que politicas publicas e institucionais de ac¢des afirmativas, sdo meio parareparacao de
tais injusticas;

Reconhecimento e valorizacdo do protagonismo de povos e segmentos sociais historicamente
discriminados;

Reconhecimento da importancia de cultura dialdgica e colaborativa entre a UFSCar e setores,
servicos, equipamentos e 6rgdos externos a ela, a fim de garantir o fortalecimento da
diversidade e a promocao da equidade;

Reconhecimento de que agdes voltadas a equidade envolvem toda a comunidade académica,
gue se constitui de todas as pessoas com vinculo formal com a universidade, ou seja:
estudantes de graduacdo, pods-graduacdo, extensdo, técnico-administrativos; pessoal
terceirizado; docentes; criangas atendidas pela Unidade de Atendimento a Crianga; entre
outras pessoas;

Reconhecimento de que a mobilidade e intercambio entre estudantes e pesquisadores da
UFSCar com outros de diferentes paises e culturas, fortalece a diversidade e colabora com
a promog¢ao da equidade na universidade;

Compromisso com a produgdo, promogao e divulgagao de conhecimentos, atitudes, posturas
e valores que eduquem paraa diversidade e para a equidade;

Valorizagdo e inclusao de diferentes epistemologias advindas de diferentes raizes étnico-
culturais brasileiras, nos processos de ensino, pesquisa e extensdo, expandindo as fronteiras
de conhecimentos na dire¢ao de uma universidade mais plural e diversificada;

Combate ao racismo, ao sexismo, LGBTfobia e todas as formas de discriminacbes e
preconceitos;

Inclusdo, nas bases curriculares, em projetos de pesquisa, em atividades extensionistas, de
conhecimentos oriundos de culturas e sabedoria dos povos indigenas, povos da floresta,
comunidades quilombolas, bem como de outras comunidades tradicionais;

Compromisso com a implantacdo da legislacdo referente a promocdo da equidade e ao
combate a quaisquer formas de descriminacdo e preconceito;

Respeito ao tempo, dindmicas de organizacdes sociais, perspectivas de mundo, vivéncias,
memoria de pessoas nas suas diferentes identidades de géneros e orientagles sexuais,
mulheres, negros/as, indigenas, pessoas com deficiéncia, na elaboracdo de politicas
institucionais e nas dindamicas e etapas administrativas internas;

Respeito a realidade local e regional de cada campus, ao se formularem e executarem politicas
de combate a todas as formas de racismos, preconceitos, violéncias
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SECAO 2

DA POLITICA PER SI

2.1) Dos pressupostos fundantes

A politica de prevengao, redugao e mitigacdo da violéncia na instituicao deve ser organizada no
contexto da transversalidade e de sua pluralidade. Todas as praxis institucionais devem ser estruturadas
de forma a fomentar o livre pensar aos docentes, discentes, técnico-administrativos e colaboradores,
estimulando uma pratica baseada nos principios da ética, do respeito a diversidade, da solidariedade e
da justica social.

A Universidade deve ser pensada também no seu tempo, privilegiando uma organizacdo
inovadora, criativa e socialmente sensivel, que permita manter a tradicdo de exceléncia académica,
atuacdo democratica e compromisso social, numa sociedade global em reconstrucdo e reorganizacao
enguanto submetida as exigéncias da pandemia e no periodo pds-pandémico.

A violéncia na instituicao envolve diferentes niveis de interagdo, com processos violentos sendo
observados entre membros de diferentes categorias, a saber: docente/discente, docente/técnico-
administrativo, servidores/terceirizados, discentes/terceirizados. No entanto, a violéncia e processos
abusivos também podem ser observados entre membros de uma mesma categoria, a saber: entre
alunos, entre técnicos-administrativos e entre docentes. Dessa forma, qualquer acao para promover
uma reducdo da violéncia, deve prever regulamentacdo e atuacdo para esses diversos niveis de vivéncias
abusivas. Para essa implementacdo se deve organizar processos formativos sobre violéncia e formas de
conté-la, nas mais diferentes esferas da institui¢ao, em especial a capacitagao continuada para gestao
das relagbes humanos e mediacdo de conflitos. Primordialmente precisamos reconhecer que a
prevencdo e a reducdo da violéncia é responsabilidade de todas as pessoas.

Além das ampliacbes na politica de formacdo, precisamos investir na estruturacdo,
aperfeigoamento e divulgagao ampla das unidades envolvidas nos processos de recebimento e apuragao
de denuncias, de forma a aumentar a efetividade e eficacia das suas funcbes. No recebimento e
apuracao das denuncias deve ser previsto um processo de acolhimento da vitima, ético e humanamente
estruturado, prevendo e fortalecendo redes de apoio. No tratamento das denuncias se deve igualmente
assegurar os principios constitucionais de ampla defesa e contraditdrio. Para tanto, parece fundamental
aperfeicoar normativas internas que regulem todos esses processos, definindo inclusive de forma mais
clara as estruturas e esferas de responsabilidade e responsabilizacado.

Coleta de informacdes, desenvolvimento de acdes na esfera formativa, preventiva e reguladora

sdo cruciais para organizar esses processos de tal forma que as diferentes acées no combate a violéncia
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possam ter algum tipo de governanca de integragdo. Essencialmente todas as a¢cdes desenvolvidas para
promover suas diretrizes e alcancar os objetivos propostos podem ser organizadas em quatro diferentes
eixos: (1) Prevencao; (2) Acolhimento; (3) Apuracdo e Responsabilizacdo; e (4) Monitoramento.

A prevengdao envolve processos de formagao para conscientizacgdo sobre o tema,
proporcionando conhecimento e mudancas na cultura da organizacdo e de seus individuos. As a¢oes
educativas devem promover um ambiente seguro, inclusivo e igualitario para todas as pessoas. Esses
processos formativos devem forgosamente incluir toda a comunidade, capacitando os seus membros
para entender os mecanismos inerentes as relacdes abusivas e as condi¢des que as evidéncias tém
demonstrado contribuir para uma cultura da paz. A Universidade, com sua missdo primordial de
formacgao do cidaddao com compromisso social, deve prover processos educativos sobre essa tematica
em todos os seus niveis de atuagdo: formar toda a sua comunidade para efetivamente ser protagonista
na construcdo da paz e reducdo da violéncia; identificar populagdes vulnerdveis atuando na mitigacao
dos danos da violéncia; capacitar e apoiar vitimas de violéncia visando o desenvolvimento de recursos
pessoais que promovam a superac¢ao, a resiliéncia e a construgdao de uma vida plena; promover a
capacitacdo de agressores para o respeito a diversidade, desenvolvimento da empatia e comunicacao
ndo violéncia, fundamentado no pressuposto que a educacdo transforma; promover através da
educacdo a divulgacdo de atitudes e comportamentos que, baseado em evidéncias cientificas,
demonstrem efetividade na formacao de uma sociedade voltada para a construgao da paz.

Implementar medidas de acolhimento envolve o cuidado com os individuos exposto a riscos
psicossociais e de retaliacdo no ambiente de trabalho e de formacdo. Deve disponibilizar um canal de
comunicacdo aberto e confidencial, para que as vitimas possam relatar suas experiéncias.
Adicionalmente deve ser priorizada uma rede de apoio fisico, emocional e social, tendo a vitima como
centro desse cuidado. Fomentar, desenvolver, apoiar e dar visibilidade as redes disponiveis para o apoio
a vitima e aos que sofrem com os subprodutos das relagdes violentas deve ser um processo de continua
construcao e renovacao.

A apuragao e a responsabilizagdo envolvem o desenvolvimento de a¢des que instrumentalizem
as instancias competentes para ter conhecimento da violagdo de condutas, atribuir de forma inequivoca
a responsabilizacdo, considerando o devido processo legal e a ampla defesa. Essas agbes devem
estabelecer minimamente: 1) a responsabilidade de cada um dos atores da instituicdo nesse processo;
2) normativas e instrucdes que regulem relacdes, papéis e medidas previstas para os diferentes casos;
e, 3) a capacitacdo da comunidade para atuar nessas instancias de apuracdo, mediacdo e
responsabilizagdo.

Para o desenvolvimento e acompanhamento de qualquer politica é imprescindivel constituir

redes de monitoramento, alimentando uma base de dados sélida e constantemente atualizada, com
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evidéncias para tomada de decisdao, estabelecimento de prioridades e avaliacdo efetiva das acgdes
implementadas. Além do registro e transparéncia das condigcGes institucionais, esses processos de
monitoramento também devem ser delineados para o acompanhamento dos individuos envolvidos em
episddios de violéncia identificadas e denunciadas. O monitoramento e cuidado voltado para o bem-
estar e qualidade de vida da vitima da violéncia deve ser previsto como um mecanismo de redu¢do dos
danos e de empoderamento para superacdo e retomada de uma vida plena. Igualmente se faz
necessario o acompanhamento de vitimizadores identificados e processualmente comprovados,
buscando promover um processo de educacado para a cultura da paz, evitando ou responsabilizando de

forma justa a reincidéncia dos comportamentos violentos na instituicdo.

2.2) Da Abrangéncia

A politica para a prevengdo, redugcdo e mitigagdo de danos da violéncia deve envolver em sua
organizacdo e execuc¢do todos os atores presentes na comunidade, a saber: docentes efetivos,
temporarios ou voluntarios; técnicos-administrativos efetivos, temporarios ou voluntarios; discentes de
graduacgdo, discentes de pds-graduagdo stricto sensu e/ou lato sensu, colaboradores terceirizados

guando em atividade na instituicdo; membros da comunidade externa quando em atividade na UFSCar.

2.3) Dos Valores da Politica
. Cultura da Paz
II.  Educacdo para a ndo-violéncia
[ll.  Comunicagdo ndo-violenta
IV.  Equidade e Igualdade

V. Responsabilidade social

VI.  Atuagdo baseada em evidéncias
VIl.  Ambiente seguro para relagdes seguras
VIll.  Responsabilidade e Responsabilizacao.

2.4) Dos Principios norteadores
I.  Todas as pessoas tém direito a um ambiente fisico seguro e protegido.
II.  Avioléncia tem suas raizes sociais e culturais na desigualdade.
lll.  Saude, bem-estar e produtividade crescem num ambiente livre da violéncia.
IV. A prevengao da violéncia é responsabilidade de todas as pessoas.

V. O comportamento violento pode ser prevenido ou mitigado por uma intervengao efetiva.
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A eliminagdo da violéncia exige uma atuagdo abrangente, inter e transdisciplinar, para
prevencao, praticas educativas, ofertas de servicos organizados, e acompanhamento de
indicadores de sua presenca na instituicao;

O controle e mitigacdo da violéncia exige normativas claras regulando as relagdes, em todas as
unidades administrativas/académicas da instituicdo, evitando abusos e perdas de direitos.
Ampliagao, fortalecimento e desenvolvimento das estruturas que lidam com as condigdes de
violéncia denunciadas e identificadas na instituicdo.

As estratégias de controle e mitigacdo da violéncia devem ter especial atencdo as populacdes
com maiores vulnerabilidades socioecondmicas, especialmente apresentando maior risco de
vitimizagdo por violéncia estrutural e/ou cultural.

Fatores como etnicidade, orientacdo sexual, identidade de género, status econGmico e
deficiéncias/transtornos fisicos ou mentais, aumentam significativamente o risco de violéncia.

Crimes e atos de violéncia exigem consequéncias efetivas e justas.

2.5) Das Diretrizes

VI.

VII.

Ampliacdo da capacidade de coleta de dados, articulando as informacgdes sobre violéncia na
instituicdo e nos municipios onde esta inserida;

Planejamento dos espacos fisicos, internos e externos, para promog¢do da vivéncia com
seguranga e bem-estar;

Fomento da prevencado primdria da violéncia na instituicdo;

Promogdo da igualdade e equidade nas relagdes étnico-raciais e de género para a prevengao da
violéncia;

Efetivacdo e efetividade do cuidado e dos servicos de suporte as vitimas de violéncia da
instituicao;

Garantia da universalidade do acesso e da igualdade de direitos, privilegiando o bem-estar, a
saude, a seguranca e o desenvolvimento de todas as pessoas.

Desenvolvimento da governanca institucional dos processos que favorecam o fortalecimento de

uma instituicao nao-violenta e promotora da cultura da paz.

2.6) Dos Objetivos

Promover a pesquisa sobre violéncia, investigando suas causas, consequéncias e forma de

prevengao, priorizando demandas da prépria organizagao e na comunidade do seu entorno;
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Manter um banco de informacdes sobre violéncia envolvendo membros da comunidade,
agregando informacgodes internas da instituicdo (ex. boletim de ocorréncia internos, denuncias
ouvidoria, etc) e dos municipios onde esta inserida (ex. registro em delegacias de furtos, roubos,
denuncias no Conselho Tutelar, Delegacia das Mulheres, etc.);

Divulgar de forma transparente informacgdes que permitam identificar evidéncias de condicoes
de riscos (ex. site institucional com mapa da violéncia dos municipios, estatisticas das incidéncias
de violéncia envolvendo a comunidade na instituicdo e nos seus municipios, etc.).

Desenvolver um observatério de dados sobre violéncia institucional, promovido e mantido por
diferentes profissionais da instituicdo, com formacdao multidisciplinar e interprofissional.
Desenvolver instrumentos para coleta e analise de varidveis relativas a violéncia na instituicdo
envolvendo toda a comunidade; nessa investigacdo estaria prevista a participacdo de
pesquisadores (as) e coletivos da UFSCar.

Promover e ampliar, numa parceria entre ProGPe, ProACE e SAADE, uma politica educativa de
capacitacdo de docentes, técnicos-administrativos e estagiarios de apoio, para uma atuacdo
efetiva, ética e culturalmente sensivel com o objetivo de reduzir o assédio fisico, moral ou sexual,
favorecendo o respeito as diferencas culturais, sociais, religiosas, sexuais, entre outras;
Promover acdes de capacitacdo em gestdo de recursos humanos para servidores(as), docentes e
técnicos-administrativos, que assumem cargos de chefia, desenvolvendo competéncias sobre
temas como Resolucdo de Conflitos, Comunicacdo nado-violenta, Habilidades Sociais, entre
outros;

Promover, em parceria com a ProACE e a SAADE, capacitacdes enderecadas a comunidade
interna e externa para o reconhecimento do que se configura como praticas de assédio moral,
assédio sexual, racismo institucional, discriminacdo de género, entre outras;

Promover, integrado com as politicas de formacdo dos servidores e de assisténcia estudantil,
processos de formacgdo voltados para: educacdo em direitos humanos, educacdo das relagoes
étnico-raciais, educacdo das relacdes de género e educacdo inclusiva, conscientizacdo dos
direitos previstos pelas normativas e legislacoes, entre outros.

Promover praticas humanizadas de acolhimento e insergdo na instituigao.

Planejar os espacos institucionais, externos e internos, para promover a vivéncia de seguranca,
como um espago vivo, autdbnomo, igualitario e saudavel.

Desenvolver, junto a ProACE, ProGrad, ProPG, ProGPe, Prefeituras Universitarias, CoGMeC,
Ouvidoria UFSCar, coordenada pela SAADE, campanhas de informagdao e eventos conjuntos

sobre a tematica de combate a violéncia, enderecando temas como: assédio moral, sexual, trote
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humanizado, combate a violéncia, comportamento de bystanders, rede de apoio para a
prevencdo da violéncia, entre outros.

Promover nos diversos espacos fisicos e grupos sociais da instituicao discussdes sobre igualdade
social e equidade, ampliando acdes efetivas para permanéncia estudantil, inclusdo social,
respeito as diferencas, entre outros.

Ampliar e implementar normativas de inclusao visando uma maior diversidade étnico-racial no
guadro de servidores e nas fungdes de gestdo, com compromisso ético na prevencao conflitos
de interesse e nepotismo.

Trabalhar para fortalecer as estruturas de coibicdo as praticas de assédio e discriminacdo de
qualquer natureza entre estudantes e servidores(as) da instituicdo, reforgando e divulgando as
vias e unidades protegidas para acolhimento de denuncias e demandas da comunidade
universitaria.

Desenhar e implementar uma equipe multiprofissional de apoio institucional para o acolhimento
as vitimas, prevendo a participacdo de profissionais como psicdlogos, assistentes sociais,
enfermeiros, cientistas sociais, médicos, advogados, entre outros;

Capacitar académicos e profissionais de diferentes formacdes para atuar na identificacdo,
orientacdo, apoio e acompanhamento de vitimas de violéncia.

Aperfeicoar os Processos Investigativos, desenvolvendo protocolos para acolhimento e
encaminhamento de denudncias e protegdo as pessoas vitimadas; estabelecendo medidas
educativas; aperfeicoando os processos de apuracdo e de responsabilizacdo das pessoas
envolvidas; dentre outras;

Articular com grupos de pesquisa - nas tematicas de diversidade étnico-racial, de género e de
inclusdo/acessibilidade - o estabelecimento de um programa de salde mental para estudantes
e o corpo de servidores/as com uma linha de combate aos danos causados por preconceitos
(étnicos, raciais, de género, de sexualidades, contra pessoas com deficiéncia, dentre outros).
Trabalhar junto a ProAd para fortalecer e ampliar os mecanismos institucionais que fiscalizam os
servicos terceirizados na instituicdo, com foco ndo apenas na qualidade do servico prestado, mas
também com mecanismos que permitam a denuncia e investigacdo de praticas desumanas ou
antiéticas pelas empresas contratadas e a promoc¢do de medidas que melhorem a condicdo de
trabalho desses(as) trabalhadores(as);

Promover e fortalecer, de forma articulada, as agGes estratégicas previstas na Politica de Saude
Mental, especialmente aquelas relativas ao Eixo 1 (Promocdo e Prevencdo (com especial atencao

a prevengdo e pdsvencdo do suicidio) e ao Eixo 7 (Combate a Violéncia Institucional / Trote /
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Bullying / Assédio Moral /Assédio Sexual/ Xenofobia/ Racismo Institucional, envolvendo nesse
processo as Unidades para promocdo de Saude na instituicdo (USE, HU, DeAS, DeACEs).

XXIl.  Propor e aperfeicoar normativas institucionais para promover e fortalecer os processos de
equidade e igualdade, fortalecer as acdes de responsabilidade social da instituicdo, promover
ambientes fisico e socialmente seguros, especialmente identificando os processos de

responsabilizagdo.

XXIlIl.  Consolidar a Ouvidoria como mais um érgao orientado a promover o aperfeicoamento do

funcionamento da Universidade como instituicdo participativa e democratica, ampliando e

estruturando essa unidade como um importante agente de mediacdo de conflito; e

XXIV.  Ampliar e fortalecer o Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), promovendo a transparéncia

junto a sociedade e a identificacdo de demandas sociais para a instituicdo.
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APENDICE

Durante a discussdo das diretrizes e objetivos da politica, algumas acdes foram apresentadas como

propostas como atividades que promoveriam alguns dos objetivos desenhados. Considerando a

experiéncia dos proponentes e a diversidade das atividades apresentadas decidimos registrar tais

contribuigcdes

v

DN

Desenvolver um questionario a ser respondido por toda a comunidade universitaria a fim de coletar dados
sobre as formas de convivéncia positivas e/ou negativas presentes nas intera¢bes que acontecem na
UFSCar.

Capacitagdo promovida pela ProgPe - numa parceria entre ProGPe, ProACE e SAADE, e outras unidades
da instituicdo (ex., CPE, CoGMeC, ouvidoria) e desenvolvida ao longo dos trés anos de Probatdrio - na
qual, além de apresentar a organizacdo, os novos servidores, docentes e técnicos-administrativos
receberiam orientacGes sobre temas como: 1) resolucdo de conflitos; 2) comunicacdo ndo violenta; 3)
aspectos estruturais da violéncia, identificando e reduzindo aspectos tais como: racismo, sexismo, assédio
moral, entre outros.

Capacitacdao de Servidores do quadro efetivo, assumindo cargos de Chefias e Coordenagdes. Essa
capacitacao versaria sobre temas como como: motivacao, resolucdo de conflitos, empatia, negociacao
nao violenta, assertividade, respeito as diferencas, entre outros.

Promover atividades de formacdo para discentes de graduacao, pos-graduacdo, lato sensu e stricto sensu,
sobre temas afins para o entendimento da violéncia, seus efeitos e formas de preveni-la (ex. ACIEPES,
disciplinas obrigatdrias e/ou optativas atividades de extensdo, disciplinas de pds, mesas e reflexdes em
diferentes eventos institucionais, entre outros);

Organizar capacitacdo para profissionais atuando na instituicdo, terceirizados (ex. segurancas do apoio
terceirizado, etc) e de segurancga publica (ex. policia militar, policia municipal, policia federal, etc.), para
promover maior qualidade nas relagdes humanas, reduzindo a violéncia na interagdo com esses
profissionais;

Promover uma semana de “Diversidade na Universidade”, de forma sazonal, onde sejam abordados
temas sobre os diversos tipos de violéncias, assédios, discriminagdes e preconceitos. E principalmente o
tema sobre a importancia da diversidade dentro da UFSCar.

Promover eventos para trocas de experiéncias qualificadas, baseadas no respeito mutuo, entre diferentes
grupos culturais: indigenas, estudantes estrangeiros, entre outros.

Producdo de manuais, textos de orientacdo, videos, material de multimidia visual, sobre o tema da
violéncia e sua prevencao.

Promover e aprimorar o Trote Solidario como uma medida de protecdo e prevencao da violéncia.
Melhorar a iluminacdo e medidas de seguranca de areas identificadas como inseguras.

Planejar e ampliar os espacos publicos e abertos da ufscar de tal forma que favorecam a promocgao de
atividades de convivio, lazer, recreativas e esportivas; nessa atuacdo buscar envolver coletivos como a
atlética, coletivos institucionais, etc..

Documento institucional na forma de “Carta de compromisso com o comportamento ético, comprometido
com a prevengdo da violéncia e com a construgdo da igualdade e equidade”. (Documento obrigatério
durante a contratacdao ou qualquer vinculagdo na instituicdo, para toda a comunidade).

Revisdo de regimentos para incluir itens de resolucdo de conflitos e responsabilizacdo, permitindo
analisar e legislar com mais propriedade sobre condi¢des de conflitos e violéncia envolvendo diferentes
membros da comunidade (ex. aluno vs aluno, docente vs ta, etc)]

Promover e aperfeicoar o funcionamento da Comissdo Permanente de Etica para fortalecer e ampliar sua
atuacgao;

Promover mudangas no Regimento institucional de forma a desenhar uma camara disciplinar recursal do
Conselho Universidade no caso de recursos encaminhados das Comissdes Administrativas ou outros
colegiados, dependendo dos envolvidos e da natureza da denuncia;
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Em funcdo de mudangas que estavam em andamento na estrutura da Coordenadoria de Processos
Administrativos Disciplinares (CPAD), agora CoGMeC, encaminhamentos bastante especificos e operacionais
foram apresentados para essa unidade da organizacao, a saber:

4

v
v
v

<

ANEANEL NI NN

Recuperar a Minuta para regulamentag¢éo do Sistema de Apuragdo de Infragbes Disciplinares na UFScar
para ciéncia e atualizacdo da proposta concluida em 2016 (Processo SEI 23112.003599/2016-47);
Adotar critérios de priorizacdo para analise de noticias/dentncias/representacdes.

Registrar a obtengdo de evidéncias nos procedimentos investigativos.

Estabelecer controles e prazos no acompanhamento das fases subsequentes dos procedimentos
investigativos.

Estabelecer sede de juizo de admissibilidade.

Estruturar uma comissdo de acolhimento de denuncias que permita ouvir com qualificagcdao e empatia,
com protocolos para encaminhamento para outros unidades de resolugao, tais como: comissao para juizo
de admissibilidade, comissdo de mediac¢do de conflitos, apoio em salde fisica e mental, orienta¢des sobre
a responsabilidade dentro da instituicdao, entre outros;

Utilizar matriz de responsabilizacdo como elemento norteador do procedimento investigativo para
subsidiar o juizo de admissibilidade.

Estabelecer medidas para que os procedimentos investigativos sejam executados, resguardando-se os
dados dos envolvidos e as informacgdes de acesso restrito ou sigiloso.

Adotar o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) como mecanismo preferencial de solucédo de conflitos.
Adotar critérios de priorizacdo para instauragdo dos procedimentos acusatdrios.

Estruturar apoio técnico para as comissdes processantes.

Estruturar apoio administrativo para as comissdes de PAD e PAR

Capacitar os servidores para atuar de forma efetiva e eficiente nessas comissdes;
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